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Az Eurdpai Unié Tanacsa 2020. november 24-én egy Uj jogszabalyt — Ajanlast — fogadott el a
magas szinvonalul €s rugalmas szakképzés biztositasa erdekében. Az Ajanlas altal meghata-
rozott célok kdzott kiemelt jelentdséget kapott a szakképzésnek a munkaerdpiaci igényekhez
valo gyors alkalmazkodoképességének megteremtése és a mindségi tanulas lehetéségének
biztositasa a fiatalok és a felnéttek szamara. A jogszabaly nagy hangsulyt fektet a szakképzés
fokozott rugalmassagara és a munkaalapu tanulds megerésitett lehetéségeire. A célok teljesi-
tésében nd a szakképzés nemzetkdziesitésének szerepe (pl. a tanulok és az oktatdk mobilitdsa,
nemzetkozi készségfejlesztésiversenyeken vald részvétel és az azokra vald kozos felkészilés,
kozos fejlesztési programok). Az Ajanldsban szamszerUsitett cél, hogy 2025-ig unids szinten a
szakképzésben részt vevé tanulok 8%-a részesdljon kilfoldi tanulasi céld mobilitasban.

A szakképzés magyarorszagi fejlesztésének alapjaul szolgald Szakképzés 4.0 stratégia
onallo fejezetet szan a szakképzésfejlesztés nemzetkdzi aspektusainak. A dokumentum sze-
rint: LA magyar szakképzés és felnéttképzés fejlesztése soran figyelembe kell venni az Eurdpai
Unid szakképzéssel kapcsolatos tervezési folyamatainak eredményeit és az EU 2020 stratégia
megvalositasahoz hazank dltal tett vallalasokat.” Ez megjelenik a végzettségek elismerésében,
a képzési tartalmak 6sszehangolasaban és a korszer( digitalis tananyagok fejlesztésében,
valamint a tanulok és az oktatok mobilitasanak fejlesztésében is. A szakképzés-fejlesztésistra-
tégiaban célkent kerdlt meghatarozasra a szakképzésben tanulok és oktatok nagyobb aranyu
bekapcsolddasa az Erasmus+ mobilitasi programokba, a mindségi szakmai képzés erdsitése az
Eurdpai Szakképzési Minéségbiztositasi Referencia Keretrendszer (EQAVET) kovetelményeinek
ervényesitésevel, illetve a hatékony idegennyelv-oktatas elésegitése azaltal, hogy tobb tanuld
vesz részt nemzetkozi tanulmanyi mobilitasi programokban.

A szakképzés fejlesztését meghatarozd, a fentiekben emlitett eurdpai és hazai stratégiai
dokumentumok egyarant igazoljak, hogy az Erasmus+ mobilitasi programok egyre fontosabb
részét képezik az intézmények szélesebb korli és hosszu tavi intézményfejlesztési és moderni-
Zacios stratégiajanak és az intézmeények nemzetkoziesitésenek, ezért a szakképzd intézmenyek
min&ségiranyitasi rendszerébenis célszerd megjeleniteni az ezzel kapcsolatos kdvetelményeket.

A Tempus Kozalapitvany keretei kozott midkodd Nemzeti Szakképzési Szakértdi Munka-
csoport — nemzetkozi nevén National VET Team — szakértdi altal készitett jelen kiadvany az
Erasmus+ mobilitasi programokat megvalosito szakképzd intézményeket kivanja tamogatni
min6ségugyi kezdeményezéseikben és fejlesztéseikben. A kiadvany szandéka az, hogy az
intézmeények a képzési céljaik teljesitése soran a mindségiranyitasi rendszertk keretében
folyamatosan javitsak az Erasmus+ mobilitdsokhoz kapcsolddo tevékenységeiket mind az
intézmény, mind az oktatok, mind pedig a tanuldk érdekében.

A kiadvanyt azzal a szandekkal adjuk kozre, hogy minéségigyi modszertani Utmutatast
adjon azon szakkepzd intézmények szamara, amelyek a nemzetkoziesitést stratégiai szem-
léletben, kiemelten kezelik, és a mobilitasi programokat a képzési tevékenyseguik szerves
részeének tekintik. A kiadvany kulondsen azoknak az intézmeényeknek szol, amelyek a jelen és
a jové kihivasaira a szolgaltatasaik min6ségének folyamatos fejlesztésével és javitasaval, a
mindségkultura kialakitasaval és elmélyitésével igyekeznek valaszolni.

Akiadvanyban ismertetjik a szakképzés eurdpai szintl minéségbiztositasanak szakmapo-
litikai hatterét, az Eurépai Szakképzési Minéségbiztositasi Referencia Keretrendszert (EQAVET),



az Erasmus+ mindségbiztositasi szabalyokat, a szakképz6 intézmények 2022. szeptember
1-t6l bevezetett mindségiranyitasi rendszerét, valamint bemutatjuk, hogy a minéségiranyitasi
rendszer mely elemeinél jelenithetd meg a nemzetkozi mobilitasi tevékenység, és ajanlast adunk
a mobilitasi program eredményes megvaldsitasanak lehetséges folyamatszabalyozasara. A
kiadvany iranyelveinek, tanacsainak és gyakorlati példainak meghatarozasakor a National VET
Team szakértdi altal a mobilitasi tevékenységek mindségbiztositasanak témajaban megvalé-
sitott szakmai rendezvények tapasztalatait és eredményeit is felhasznaltuk.



A SZAKKEPZES MINOSEGBIZTOSITASA -
EUROPAI DIMENZIO

2.1 A szakképzés eurdpai szintli minoségbiztositasanak, az Eurdpai
Szakképzési Mindségbiztositasi Referencia Keretrendszer (EQAVET)
létrejottének szakmapolitikai hattere

A Lisszaboni Stratégia' 2000. évi elfogadasat kove-
téen az Eurdpai Unidban toretlen volt a szakmapoli-
tikai egyuttmUkodés az oktatas és képzés teriletén,
amelynek keretében a szakképzés minéségbiztositasa
a kezdetektdl jelentds figyelmet és hangsulyt kapott. Az
europai szakképzés minéségének biztositasa, folya-
matos javitdsa és fejlesztése kdzponti helyet foglal el
az Eurdpai Unio stratégiai célkitlzéseinek elérésében:
a szakképzés fejlesztése kulcsfontossagu eszkoze a
versenyképesség fokozasanak, a foglalkoztatottsag no-
velésének €s a tuddsalapu tarsadalomba vald atmenet
tamogatasanak.

A 2002 marciusaban meghozott Barcelonai Dontésekben? az Eurdpai Tanacs a minéség
kérdését hosszu tavrais a kozéppontba helyezte azaltal, hogy célul tlzte ki: Eurdpa oktatasi és
képzési rendszereinek, intézményeinek minésége a legmagasabb szinvonalat képviselje, és
referencidul szolgaljon szerte a vildgon.

A 2002 novemberében elfogadott Koppenhagai Nyilatkozat® egy sor olyan prioritast hataroz
meg — kozottik a szakképzés minéségének eurdpai szintd fejlesztésével kapcsolatos konkrét
feladatokat is —, amelyeket a szakképzés terén fokozott egytittm(ikodés keretében kell meg-
valositani a kdlcsonos bizalom, az atlathatosag és a képesitések kolcsonos elismerésének
elésegitése, és ez altal a mobilitds fokozasa, valamint az egész életen 4t tarté tanuldshoz vald
hozzaférés megteremtése és elémozditasa érdekében. A Nyilatkozat a szakképzés eurdpai
szintld mindségbiztositasanak egyik alapdokumentuma, amely kinyilvanitja, hogy a minéségbiz-
tositds terén az eurépai egylttmikodésnek onkéntességen kell alapulnia, alulrol felfelé épitkezé
folyamatnak kell lennie, azaz a tagallamokban felhalmozdédott tuddson és szakmai tapasztalaton
kell alapulnia, tovabba teljes kordnek kell lennie, azaz ki kell terjednie a tagallamokra, az Europai
Bizottsagra, a tagjelolt orszagokra, az EFTA-EEA orszagokra és a szocialis partnerekre egyarant.
Emellett az egyuttmudkodésnek a mindségfejlesztésben alkalmazott modellek és modszerek
cseréjére, valamint a szakképzés kozos mindségi kovetelményeinek és alapelveinek a kidolgo-
zasara kell irdnyulnia, amelyek tekintetében EU szinten megegyezésnek (konszenzusnak) kell
lennie a szakképzés Gsszes relevéns érintettje (stakeholder) kozott.

A Koppenhagai Folyamat célkitlizéseinek megvalositasat, az elérehaladast és az elért ered-

1 Lisbon European Council 23 and 24 March 2000 presidency conclusions, Lisbon strategy (europa.eu)

2 EUROPEAN COUNCIL 15 and 16 March 2002 BARCELONA PRESIDENCY CONCLUSIONS
https://www.europarl.europa.eu/bulletins/pdf/01s2002_en.pdf

3 The Copenhagen Declaration | CEDEFOP (europa.eu)
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ményeket kétévente értékelték, és egyben Ujabb célkitlizéseket is megfogalmaztak. gy példaul a
Maastrichti Komminiké (2004. december)* tovabbi feladatként jelolte meg az elért eredmények
megszilarditasat és azok gyakorlatba torténd atiiltetését és alkalmazasat; a Helsinki Kommiuniké
(2006. december)® a szakképzési minéségfejlesztés terén az eurdpai egyittmiikodés erésitését
és a minéségkultura kialakitdsanak el6segitését; a Bordeaux-i Komminiké (2008. november)®
pedig a szakképzési rendszerek minéségének és vonzerejének novelését, valamint a kivalosag
iranyaba tett eréfeszitések tamogatasat helyezte a kozéppontba.

Mérfoldkovet és Uj korszak kezdetét jelentett a szakképzés minéségbiztositasa terén
folytatott eurdpai egyuttmuikodésben az Eurdpai Parlament és Tanacs 2009. junius 18-an
elfogadott Ajanlasa a szakképzés Eurdpai Mindségbiztositasi Referencia Keretrendszerének
(European Quality Assurance Reference Framework, EQAVET) létrehozasardl’, amelynek célja,
hogy viszonyitasi eszkozként segitse a tagallamokat, hogy azok a szakképzési rendszereiket a
kozos eurodpai referencidk alapjan folyamatosan javitsak és fejlesszék. Az Ajanlas az EQAVET
bevezetését az Eurdpai Szakképzési Minéségbiztositasi Referencia Keretrendszer (EQAVET)
Haldzatban, a nemzeti szakképzési mindségbiztositdsi referencia pontok (QANRP) egyiittm-
kodésével kivanja megvaldsitani.

Az Ajanlas elfogadasat kovetéen még szamos szakmapolitikai dokumentum foglalkozott
a szakképzés mindségbiztositasanak és konkrétan az EQAVET Keretrendszer tagallami beve-
zetésének kérdésével. A Bruge-i Komminiké (2010. december)? a szakképzés kivalosaganak,
mindségének és relevanciajanak elémozditasa érdekében azt varta el a tagorszagoktol, hogy
olyan nemzeti szint(, k6zos minéségbiztositasi keretrendszert hozzanak |étre, amely valamennyi
szakképzési szolgaltatéra vonatkozik, kiterjed a kapcsolddo munkahelyi kornyezetben torténd
tanulasra - képzésre is, valamint kompatibilis az EQAVET Keretrendszerrel.

A2015-2020-ig terjedd id6szakra vonatkozo, a szakképzés kozéptavu célkitlizéseit megha-
térozoé Rigai Szakképzési Nyilatkozat (2015. junius)® 2. prioritdsédnak fokuszaban a minéségbiz-
tositasi mechanizmusok EQAVET Ajanlasnak megfeleléen torténd tovabbfejlesztése, valamint
amindségbiztositasi rendszerek részeként a visszacsatolasi mechanizmusok szisztematikus
alkalmazasa all.

A szakképzés mindségbiztositasanak jelenleg érvényes szakmapolitikai hatterét az Europai
Unié Tanacsdnak Ajanlasa (2020. november 24.) adja, amely a szakképzés fontos céljainak
jeloli meg a fenntarthatd versenyképességet, a tarsadalmi méltanyossagot és a rezilienciat™.
Ez az Uj eurdpai szakképzési jogszabaly meghatarozza az Eurépai Unio megujult szakképzési
szakpolitikdjanak hat prioritasi terliletét, amelyek egyike a minéségbiztositas (,A szakképzést
a minéségbiztositas kulturdja erésiti”). Az Ajanlds integralta a szakképzés mindségbiztositasa
terén az elmult 10 évben eurdpai szinten elvégzett munka eredményeit, és meghatarozta e
téren a nemzeti szint( tevékenységek kereteit. Az a tény pedig, hogy az Ajanlas Il. Melléklete
tartalmazza az Uj szakpolitikai célkitlizésekkel (digitalis és zold atallas, kornyezeti fenntart-
hatdsag) 6sszhangban korszer(sitett Eurdpai Szakképzési Minéségbiztositasi Referencia

4 The Maastricht Communiqué | CEDEFOP (europa.eu)

5 The Helsinki Communiqué | CEDEFOP (europa.eu)

6 The Bordeaux Communiqué | CEDEFOP (europa.eu)

7 Recommendation of the European Parliament and of the Council of 18 June 2009 on the establishment of a
European Credit System for Vocational Education and Training (ECVET)Text with EEA relevance (europa.eu)

8 Bruges Communiqué on enhanced European Cooperation in Vocational Education and Training (2011-2020) |
European Education Area (europa.eu)

9 Riga Conclusions (2015) | European Education Area (europa.eu)

10 A tanacs ajanldsa (2020. november 24.) a fenntarthatd versenyképességet, a tarsadalmi méltanyossagot és

a reziliencidt célzd szakképzésrél C_2020417HU.01000101.xml (europa.eu)



Keretrendszert, garanciat jelent arra, hogy az EQAVET az elkovetkezd idészakban is az europai
szakképzési szakpolitika meghatarozé része, eleme lesz.

2.2 Az Eurdpai Szakképzési Minoségbiztositasi Referencia Keret-
rendszer (EQAVET) bemutatasa

A 2009-ben létrehozott, majd 2020-ban megujitott és korszerUsitett EQAVET Keretrendszer
egy, specifikusan a szakképzésre kidolgozott, érvényes minéség(biztositas)i elvarasrendszer,
amelynek elsédleges célja, hogy elésegitse és tdmogassa a szakképzés minéségének folya-
matos fejlesztését a szakképzésirendszerek és a szakképzd intézmények szintjén egyarant.
Az Uj EU szakképzésijogszabaly II. Mellékletében leirt EQAVET Keretrendszer minden tanulasi
kornyezetben (szakmai oktatés, szakmai képzés, munkaalapu tanulds-képzés), és minden
tanulasi formaban (digitalis, jelenléti, vegyes) folytatott szakképzésre érvényes.

AZ EQAVET ALKOTOELEMEI:

1) EQAVET minéségbiztositasi és mindségfejlesztési ciklus, amely lehet6vé teszi
a mindségbiztositasi rendszerek megtervezését, a gyakorlatba valé atiiltetését,
miikodtetését, értékelését és feliilvizsgalatat a megfelel6 szinteken.

Az EQAVET min&ségbiztositasi és mindségfejlesztési ciklus négy, egymassal szoros kap-
csolatban &llé eleme — Tervezés, Megvalositas, Ertékelés, Fellilvizsgalat (visszacsatolds és a
valtozas bevezetésének eljarasrendje) — megegyezik a folyamatos (mindség)fejlesztés alap-
logikajanak (P-D-C-A logika )" Iépéseivel, amelyek minden min&ség-modell vagy -rendszer &
lépéseit alkotjak.

Az EQAVET min&ségbiztositasi ciklus hozzaadott értéke abban rejlik, hogy minden egyes
lépéshez eurdpai szinten egyhangulag elfogadott, kozos alapveté minéségkovetelményeket
— indikativ jellemz&ket — hataroz meg. A szakképzés minéségbiztositasanak és minéségfej-

11 A PDCA angol betliszd a Plan — Do — Check — Act szavak elsé betdibél. Jelentése Tervezni — Végrehajtani —
Ellendrizni — Beavatkozni.

11
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Tervezés

FOLYAMATOS
MINOSEG- Megvalésitas

FEJLESZTES

1. sz. dbra:
Az EQAVET Mindségbiztositasi
Ciklus

lesztésének kozos alapvetd kovetelményei azok a kritériumok, amelyekhez képest mérheté
barmely szakmapolitika vagy rendszer, gyakorlat és/vagy eljaras elvarhaté eredményessége
és hatékonysaga.

Az EQAVET — keretrendszer jellegébdl adoddan — nem kivanja eldonteni vagy eldirni, hogy a
tagallamok vagy az egyes szakképzé intézmeények részleteiben hogyan tervezzék meg minéségi
megkozelitéseiket, illetve hogyan mdkodtessék minéségligyi rendszereiket. A szakképzés mi-
néségének biztositasa és fejlesztése terén végzett munkat azonban eurdpai szinten elfogadott,
kozos alapvetd mindségi kovetelmények koré 6sszpontositja. Azokra a kulcsfontossagu kérdé-
sekre fokuszal, amelyek a szakképzés minésége terén végzett munka f8 témakaoreit jelolik ki, és
amelyek barmely szakképzésirendszer vagy szakképzd intézmény szamara értelmezhetéek a
meglévé szakmapolitika és/vagy intézményi gyakorlat felllvizsgalata soran.



Az EQAVET

Minéségbiztositasi A szakképzés minéségbiztositasanak kozos alapvet kritériumai
Ciklus lépései

Vilagos stratégia, célok és értékek meghatarozasa, ebben a vezetés szerepe.

Tervezés A kitlizott cél(ok) elérésére irdnyuld kovetkezetes tervezés.
(célok és tervek) Egy szisztematikus (tudatos, rendszeres, modszeres) minGség-megkozelités
megléte.

Egy megvaldsitasi / bevezetési terv megléte, a sziikséges eréforrasok és egyértelmi
felel6sségi korok meghatarozasa és hozzarendelése.

Munkatérsak (tanarok, oktatok és minden mas alkalmazott) iranyitasa.
Folyamatmenedzsment.

Megvalésitds

Egy jol kordlirt értékelési rendszer és egy szisztematikus értékelési stratégia megléte.
Ertékelés Kovetkezetes és megbizhaté moédszertan alkalmazasa mind a mérésben, mind az
értékelésben.

Fellilvizsgalat
(visszacsatolas
és a véltoztatas
eljarasrendje)

Lathat6 és dokumentalt kapcsolat (visszacsatoldsi mechanizmusok) az értékelési
eredmények és a tervezési folyamat kozott.
A fejlesztések megtervezése, megvaldsitasa, értékelése és bevezetése.

-

. sz tablazat: Az EQAVET Mindségbiztositasi Ciklus Iépései és a szakképzés mindségbiztositasanak kozds alapvetd kritériumai
- dttekintés

A Keretrendszer logikdja arra épdil, hogy amennyiben egy szakképzést iranyitd vagy folytatd
intézmény teljesiti a fentiekben részletezett alapvetd minéségi kovetelmeényeket, akkor ez altal
megteremti a lehet6ségét annak, hogy j6 képzési minéséget szolgaltasson.

2) Monitoring mechanizmusok: egy megfelel6 médszertan a rendszerek értékelé-
sére és feliilvizsgalatara a folyamatos fejlesztés elomozditasa céljabol

A monitoring mechanizmusok esetében a hangsuly arendszeres id6kozonkeént és szisztemati-
kusan megvalosuld onértekelésen van, amely a minéseg méresének és értékelésének, valamit a
min&ség rendszerszintl és intézményi szint( fejlesztésének relevans eszkoze. Az onértékelést
azonban egy nemzeti vagy agazati szintl figgetlen szervezet vagy testllet altal rendszeres
id6szakonként elvégzett kiilsé értékeléssel kell 6sszekapcsolni.

A kilsé értékelés torténhet pl. az orszagos monitoring rendszer, a tanfelligyeleti rendszer,
vagy (specifikus szakképzési) minéségdij rendszer keretében. Specifikus monitoring eszkoz
lehet még a szakképz6 intézmények akkreditacioja, vagy az un. peer review (azonos tevékeny-
séget végzék egymas altali értékelése orszagon bellil vagy nemzetkozi szakértéi team altal).

3) Méréeszkoz

A 10 szakképzési referencia indikator célja, hogy segitsék a tagallamokat sajat rendszereik
eredményességenek €s hatékonysaganak az értékelésében, a szakképzési rendszerekre vo-
natkozd, eurdpai szinten megallapitott szakmapolitikai célkitlizések tikrében (pl. a munkaeré
jobb foglalkoztathatosdaga, a képzési kindlat és kereslet kozotti nagyobb 0sszhang és — kilo-
nosen a munkaerdpiac hatranyos helyzetl csoportjai szamara — a szakképzéshez vald jobb
hozzéférés biztositasa).

Az indikatorok kornyezeti informaciokat, valamint a bemeneti kdvetelményekhez, a folya-
mathoz, a kimeneti kovetelményekhez és az eredményekhez kapcsolédd informaciokat tartal-
maznak (Idsd a 2. sz. tabldzatot). Az indikatorok tobbsége intézményi szinten is értelmezhets,
eléallithatod és értékelhetd.
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Minéségbiztositasi / minéségiranyitasi rendszert alkalmazé szakképz6 intézmények aranya
A képz6k képzésébe torténd befektetés

A szakképzési programokban résztvevék aranya

A szakképzési programokat elvégzék aranya

A szakképzési programok résztvevéinek elhelyezkedési aranya

A megszerzett készségek alkalmazasa a munkahelyen

Munkanélkiliségi rata

Hatranyos helyzetd, sériilékeny tarsadalmi csoportok ardnya

O © N o ok~ w0 DN =

A munkaerépiaci szakképzési igények meghatérozdsanak mechanizmusai

A szakképzéshez valé jobb hozzaférés eldmozditdséra és a leend6 tanuldk palyaorientacidjara
alkalmazhaté rendszerek

-
®

N

sz. tablazat: EQAVET rendszerszint( k6zds referencia indikatorok

Az EQAVET olyan keretrendszer tehat, amely a szakképzés minéségének fejlesztéséhez sziik-
séges valamennyi alapvet6 kritériumot lefedi. Amennyiben a rendszer mindhdrom eleme - az
EQAVET minéségbiztositasi és mindségfejlesztési ciklus, az indikativ jellemzék és az indikatorok
— egymassal szerves egységet alkotva, szisztematikusan bevezetésre és alkalmazasra kertl, az
olyan szakmapolitikai el6nyokhoz vezet, mint az eurdpai dimenzio er6sodése, az atlathatdsag
€s a nemzeti szakképzési rendszerek iranti kolcsonos bizalom novekedése, valamint hozzajarul
a hatarok nélkuli Europai Oktatasi és Képzési Térség létrejottéhez is. E mellett elésegitheti a
szakképzés vonzobba tételét, a tanuldk és a munkavallaldk mobilitdsanak fokozasat, valamint
a munkaer6piacon érzékelhetd problémak enyhitését — elsésorban a rendelkezésre allé mun-
kaeré felkésziltsége és a gazdasag igényei kozotti meg nem felelés mérséklését.

2.3 Az Erasmus+ projektek minéségbiztositasa.
Erasmus+ minéségbiztositasi szabalyok

A mindségbiztositas az Erasmus+ projekteknek is fontos, Iényegi eleme. Folyamatos te-
vékenység, amelynek mar a kezdetektdl — azaz a palyazatirastél kezdve — a projekt teljes
életciklusaban, minden projektszakaszban jelen kell lennie. A min&ségbiztositas alkalmazasa
a mindségi szemlélet tudatos érvényesitését eredményezi a projekt folyamataiban, tevékeny-
ségeiben, végsé eredményeiben és termékeiben, valamint biztositja a projekt megvalositasi
folyamatanak atlathatosagat.

Az Erasmus+ mobilitasi programok sikeres megvaldsitasa soran nem elég pusztan bizony-
gatni, hogy az intézmény folyamatosan torekszik a mindség fejlesztésére. Ez az allitas csak
akkor hiteles, ha az intézmény hatékony belsé minéségbiztositasi intézkedési csomaggal is
rendelkezik. Az intézmények Erasmus+ projektekhez kapcsolddd minéségbiztositasi és miné-
ségfejlesztési tevékenységének tamogatdsara, az Erasmus+ palyazati felhivashoz kapcsoltan
meghatarozasra kerultek az ,Erasmus+ minéségbiztositasi szabalyok” 2, amelyek az Erasmus+
mobilitasi program folyamatainak és dokumentumainak megtervezésekor kbvetend6 elvarasok.

12 Erasmus Quality Standards — mobility projects — VET, adults, schools
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/document/erasmus-quality-standards-mobility-
projects-vet-adults-schools



A mobilitasi program céljainak megvaldsulasahoz és a résztvevék szamara a jo mobilitasi
tapasztalatok és a tanuldsi eredmények eléréséhez a mobilitasi tevékenységeket végrehajtod
szervezeteknek be kell tartaniuk az Erasmus+ minéségbiztositasi szabalyokat. Ezt a palyazat
benyujtasakor minden szervezet nyilatkozatban vallalja is.

Az Erasmus+ mindségbiztositasi szabalyok részét képezik a kdvetkezs elemek:
° amobilitasi program soran kdvetendd alapelvek,
*  valamennyi kedvezményezett szervezet és a mobilitasi konzorcium-koordinatorok
esetében a mobilitasi tevékenységek megfeleld iranyitasa,
° amindségbiztositas és a résztvevok tamogatasa,
° azeredmények és a programmal kapcsolatos ismeretek terjesztése soran kovetendd
szabalyok.

A mindségbiztositas a projekt egész id6tartama alatt a projektmenedzsmentet tamogato
tevékenység. Fontos, hogy a mindségbiztositasi elvarasokat és tevékenységeket ne kilon
kezeljék, hanem beépitsék a projekt szakmai megvaldsitasi folyamatéaba. A minéségbiztositas
nemcsak a projektvezets, hanem a projektben részt vevé dsszes partner feleléssége, ugyanis
mindenkinek egyforman érdeke, hogy jo6 minéségU, szakmailag igényes projekt valdsuljon
meg, hogy a mogottiik allé folyamatokat kézben tartsak és folyamatosan tokéletesitsék. Ennek
érdekében meg kell hatdrozni az egyértelmd felel6sséget a projektcsapaton beldl, valamint azt,
hogy melyik partner miért felel6s mind a minéséghiztositas, mind pedig a szakmai-tartalmi
tevékenységek tekintetében.

Kilonos figyelmet kell forditani az irdnyitasi és a projektfolyamatok monitoringjara, valamint
az elért eredmények értékelésére. Mig a monitoring féként a folyamatokra fokuszal, addig az
értékelés — a projekt atfogo értékelése mellett — a kit(izott célok és eredmények elérését értékeli.
Az eredetileg az oktatdsi-képzési folyamat minéségbiztositasara létrehozott és arra fokuszald
EQAVET Keretrendszer jol alkalmazhatd az Erasmus+ projektek mindségbiztositasaban is.
Az EQAVET minéségbiztositasi és mindségfejlesztési ciklus és az ahhoz kapcsolddo, annak
alapjaul szolgald kozos alapvetd mindségkritériumok — indikativ jellemzék — adaptalhatok és
értelmezhetdk projekt szinten is.
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Az EQAVET Minéségbiztositasi
Ciklus lépései

TERVEZES

A tervezés tiikrozi a relevans
érdekelt felek és a projektpart-
nerek kdzos stratégiai jovoképét,
és egyértelmien meghatarozott
célokat, intézkedéseket és muta-
tokat tartalmaz.

EQAVET indikativ deszkriptorok projekt szinten

« A projektcélok 6sszhangban vannak az eurépai és az orszagos szak-
képzési szakpolitikai célokkal és prioritasokkal, és tikrozik azt.

+ Egyértelmtien meghatérozzak a projekt céljait, célkitlizéseit (SMART
célok'®), és konkrét mutatékkal (siker kritériumok) figyelemmel kisérik
azok megvaldsulasat.

« A projektpartnerek részt vesznek a célok megfogalmazasaban és a
célkitlizések meghatdrozasaban a kiilénb6zé szinteken.

* Folyamatos konzultacié (adatgydijtés, visszajelzések gytijtése, parbe-
széd) folyik a projektpartnerekkel a konkrét, specifikus igények azo-
nositasa érdekében.

+ A projektben megtorténik a felel6sségi kdrok elosztésa.

* A projekt egyértelmiien meghatarozott és atlathato, a minéséget
garantalé minéségbiztositasi rendszert tartalmaz.

MEGVALOSITAS

A megval6sitasi terveket a
projektpartnerekkel konzultélva
allitjak 0ssze, a tervek egyér-
telmlien meghatdrozott elveket
tartalmaznak.

+ A megvalositasi tervek a projektpartnerek egyittmikddésében
késziilnek el.

+ A megvaldsitasi tervek figyelembe veszik a sziikséges er6forrasokat,
a felhasznaldk kapacitdsét és a tdmogaté eszkozoket és utmutatdkat.

« A projektmegvalésitas folyamatdban a partnerek felel6sségét egyér-
telmlen meghatarozzak és atlathatéva teszik.

* A kitlizott célok elérése érdekében az eréforrdsok belsé elosztasa
megfelel6en megtorténik.

« Kialakitjak a projekt min6ségbiztositasi rendszerét.

ERTEKELES

Az eredményeket és a folyama-
tokat rendszeresen ellenérzik,
értékelik, és ezt mérésekkel
tdmasztjak ala.

« Az értékelés mddszertanat kialakitjak, oly médon, hogy az a belsé és
a kiils6 értékelést egyardnt magéban foglalja.

+ Az értékelés és a feliilvizsgalat megfelelé és hatékony mechanizmu-
sokat tartalmaz a projektpartnerek bevondasara.

* Relevans, rendszeres és koherens adatgytijtésre keriil sor (példaul
kérdoivek és indikdtorok Gtjan), annak érdekében, hogy mérni lehes-
sen a sikert és azonositani lehessen a fejlesztendé teriileteket.

+ A projektben korai figyelmeztet6é rendszerek mikddnek a veszélyek
elérejelzésére: azaz figyelemmel kisérik a projekt eredményeit, és
idében intézkedéseket, fejlesztéseket kezdeményeznek.

FELULVIZSGALAT

« A visszacsatoldsi és feliilvizsgalati eljardsok a projekt stratégiai tanu-
Iasi folyamatanak részét képezik.

« Az értékelési folyamat eredményeit megvitatjdk a projektpartnerek-
kel, a folyamatokat rendszeres id6kdzonként felllvizsgaljak, és meg-
felel6 cselekvési terveket allitanak dssze.

+ Az értékelések eredményeirdl sz616 informéacidkat nyilvanosan hozza-
férhetévé teszik.

w

. sz. tdbldzat: Az EQAVET indikativ jellemzdk értelmezése projekt szinten

13 A jo, hatdsos célmeghatarozds SMART kritériumai: Specific (egyértelmd, konkrét); Measurable (mérhetd,

ellendrizhet); Achievable (teljesithetd, redlis); Relevant (relevans, Iényegi) és Time-based (id6hoz kotott).



Azokban a szakképzd intézményekben, ahol a nemzetkoziesedési folyamat, az eurépai egyUtt-

mUikodési és projekttevékenységek (ide értve a tanuldsi céli mobilitasi projekteket is) stratégiai

jelentéséggel birnak (ilyenek példaul az akkreditalt palyazok), ott a fenntarthatésag garancigjat
jelenti, ha:

* a projekttevékenység illeszkedik az intézmény hosszu tavu intézményfejlesztési és moder-
nizacios tervébe;

e a projekt — tevékenységgel elérni kivant — céljai beéplilnek az intézmény célrendszerébe,
stratégiai dokumentumaiba (szakmai program, nemzetkoziesitési stratégia, intézményfej-
lesztési program/stratégia);

* azintézmény mindségbiztositasi/mindségiranyitasi rendszere kiterjed az eurdpai egyuttmd-
kodési és projekttevékenységekre is. A mindségbiztositas fontos eszkoz ugyanis az eurdpai
projektek eredményes megvaldsitasanak tamogatasaban.
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A SZAKKEPZO INTEZMENYEK
MINOSEGIRANYITASI RENDSZERE

A Szakképzés 4.0 stratégia célkitlzéseinek és a szakképzési jogszabalyok vonatkozo rendelke-
zéseinek megfeleléen a szakmai oktatast folytatd szakképzé intézmeények a tevékenységiket
2022. szeptember 1-t6l egységes mindségiranyitasi rendszer alapjan végzik.

A szakképzd intézmeényeknek 2022. augusztus 31-ig kellett elkészitenilk a sajat intézmeényi
mindségiranyitasi rendszerlk leirasat, amelyhez az dgazati iranyitas modszertani tamogatast
(szakmai Utmutatokat, modszertani képzéseket) biztositott. Ezt kovetéen, 2022. szeptember
1-t6l az intézményekben elindult a minéségiranyitasi rendszer bevezetésének a folyamata.

3.1 A szakképz6 intézményi minoségiranyitasi rendszer szakma-
politikai hattere. A mindségiranyitasi rendszer megjelenése a
szakképzés jogi szabalyozasaban

A Magyarorszag Kormanya altal 2019. marcius 28-an elfogadott Szakképzés 4.0 stratégia (a
szakképzés és a felnGttképzés megujitasanak kozéptavu szakmapolitikai stratégidja)' egy
olyan Uj szakképzési rendszer bevezetését tlizte ki célul, amely egyszerd, atlathato, atjarhato,
és jobban igazodik a gyorsan fejl6dé gazdasagi kornyezet igényeihez.

A rendszer atalakitasanak tervezése soran a stratégia harom teruletet emel ki, amelyek a
legnagyobb mértékben jarulnak hozza az érdemi valtozashoz.

1. Avonzé kornyezet: Olyan mindségu éplleteket, oktatotermeket, tanmdhelyeket, sport-
és szabadidds tereket kell kialakitani, amelyek valds és vonzo alternativat jelentenek a
palyavalasztas el6tt all6 fiatalok és szlleik szamara.

2. A karrier lehetésége: A fiatalok és a feln6ttek szamara is rugalmas, kiszamithato karrier
lehetéségét kell megalapozni a szakmai képzéssel. A technikum befejezésekor a dia-
koknak versenyképes végzettséggel, a gazdasag altal elvart tudassal kell rendelkeznitk,
amely biztos egzisztenciat és magas jovedelmet nyujt. A technikus szakmai vizsgat
kovetden a tanulok a szakmai vizsgajuk eredményétdl figgben jelentds tobbletpont-
szamot kapnak, ami alapjan egyenes Ut vezet a szakiranyu fels6oktatasba.

3. Naprakész tudasu oktaték: Nem lehet mindségi képzési rendszert mdkodtetni elkote-
lezett, felkészult oktatok nélkdl. A szakmai képzésben kiemelt jelentésége van annak,
hogy az elméleti és a gyakorlati szakmai oktatok tudasa naprakész legyen, és képesek
legyenek kovetni az dgazat technologidjanak fejlédését.’

A stratégidban megjelend célkitlizések és intézkedések (10 kiemelt fejlesztési terileten, 40
beavatkozas és az azokhoz kapcsolddd 40 kulcsindikator) 6sszhangban vannak az Eurdpai Unid
szakképzésre vonatkozo szakmapolitikai iranyelveivel, igy a mindségbiztositassal kapcsolatos
EU elvarasokkal is, és meghatarozzak a szakképzés atfogo fejlesztésének feladatait, koztik a
min&ségbiztositassal, mindségiranyitassal kapcsolatos feladatokat is.

14 Innovécios és Technoldgiai Minisztérium (2019). Szakképzés 4.0 A Szakképzés és Felnéttképzés Meguji-
tédsanak Kozéptavu Stratégidja, a Szakképzési Rendszer Valasza a Negyedik Ipari Forradalom Kihivésaira.
szakkepzes_40pdf-1590612271838.pdf (ikk.hu)

15 Szakképzés 4.0 stratégia, 39. oldal



A stratégia VII. Kiemelt terliletének — ,Professzionalisan ira-
nyitott, hatékony iskolarendszer létrehozasa a szakképzésben”
— egyik intézkedése (26. beavatkozas) a képzés presztizsének,
mindségének és eredményességének novelése érdekében az
Eurépai Szakképzési Minéségbiztositasi Referencia Keretrend-
szeren (EQAVET) alapuld egységes minéségiranyitasi rendszer
(MIR) bevezetését és miikodtetését irdnyozza elé a szakképzé
intézményekben, amely ,atlathatéva teszi a folyamatok ered-
ményeit, és megalapozza a minéség folyamatos javitasat".
LA min6éségiranyitasi rendszer kiemelt eleme a szakképzésben
végzett fiatalok nyomon kovetése, ami a rendszer eredményességének és hatékonysaganak
egyik legfontosabb eleme””’, mutatdja. A mindségiranyitas mellett a szakképzési centru-
mok menedzsmentjének felkészitése és folyamatos tovabbképzése soran kiemelt tertletként
megjelenik a stratégiai tervezés, a valtozasmenedzsment és a minéségmenedzsment is (27.
beavatkozas).

A mindségbiztositas témakoréhez kapcsolodoé tovabbi stratégiai tertilet még a IX. ,Komplex
humanerdéforrds-fejlesztési program inditdsa a szakmai oktatok korében” Kiemelt terdilet, ahol
a stratégia ,egy onallo, kifejezetten a szakképzés sajatossdgaira épulé Uj mindsitési rendszer
kialakitasat"'® (32. beavatkozas), tovabba a tovabbképzési rendszer megujitdsat tlizte ki célul
,a szakmai képzésben a vallalati helyszin szakmai tovabbképzések, a digitalis ismeretek és az
oktatok médszertani kulturdjat fejleszté tovabbképzések erésitése’” révén (34. beavatkozas).

A Szakképzés 4.0 stratégia célkitlizéseinek megvaldsitasat tamogato Uj jogi szabalyozasok
megalkotasara volt sziikség, amelyekben megjelentek a szakképzési mindségiranyitasi rendszer
kovetelményei és a minéségiranyitas bevezetésének szabalyai is.

A2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl? (Szkt.) el6irja, hogy a szakképzd intézményeknek
mindségiranyitasi rendszer (MIR) alapjan kell végezni a tevékenységlket, amelynek kozép-
pontjaban a szakképzés mindségének megalapozott adatokon és visszajelzéseken alapuld
folyamatos javitasa és fejlesztése all, és amely onértékelésre és az intézmény relevans kilsé
és bels@ partnereinek a bevonasara épul?'. A torvény azt is meghatarozza, hogy a szakképzd
intézményeknek 2022. augusztus 31-ig kell elkésziteniik a minéségiranyitasi rendszertk
lefrasat.

A szakképzési torvény végrehajtasardl szolod 12/2020. (1. 7.) Kormanyrendelet?? (Szkr.)
pedig meghatdrozza a szakképzési minéségiranyitasi rendszert és annak elemeit, valamint
iranymutatasul megfogalmazza, hogy a MIR elemek elvarasrendszerét és méréeszkozeit az
EQAVET Keretrendszer alapjan kell kidolgozni.

16 Szakképzés 4.0 stratégia, 81. oldal

17 Szakképzés 4.0 stratégia, 81. oldal

18 Szakképzés 4.0 stratégia, 89. oldal

19 Szakképzés 4.0 stratégia, 91. oldal

202019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol.
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1900080.tv

2147.8(2)d),e),f)

2212/2020. (II. 7.) Korm. rendelet a szakképzésrél szol6 torvény végrehajtdsardl.
https://net jogtar.hu/jogszabaly?docid=a2000012.kor
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3.2 A szakképz6 intézményi mindségiranyitasi rendszer alkotdele-
meinek attekintése>

Az U] szakképzésijogszabalyok alapjan tehat a szakképzd intézményeknek mindségiranyitasi
rendszert kell kidolgozniuk és mdkodtetnitik, amely onértékelésen és az EQAVET Keretrend-
szeren alapul.

A végrehajtasi rendeletben részletezett szabalyozas szerint a szakképzd intézmény miné-
ségiranyitasi rendszere mindségpolitikabdl, azonos szempontok alapjan megvaldsulé atfogo
onértékelésbdl és az ezekre éplil6 beavatkozo, fejlesztd tevékenységekbdl all. 2

* A mindéségpolitika keretében a szakképzd intézmény megalkotja az intézmény kul-
detését és jovoképét, meghatarozza az azokhoz kapcsolddo intézményi célrendszert
(stratégiai célokat, minéségcélokat és egyéb intézményi célokat), kinyilvanitja az
intézmeény felsd vezetésének elkotelezettségét a folyamatos mindségfejlesztés irant,
meghatdrozza a mindségiranyitasi rendszer szervezeti kereteit, valamint elkésziti
az oktatok és az intézményi vezetdk sajat intézményi értékelési rendszerét. Ennek
keretében a szakképzd intézmény igazgatdja haromévente értékeli az oktatok és az
intézményi vezeték munkajat, amelynek soran vizsgalja az EQAVET alapjan kidolgozott
értékelési szempontok — elvarasrendszer — teljestlését, er6sségeket és fejlesztendd
terlleteket hataroz meg, és jovahagyja az oktato / intézményi vezetd altal az értékelés
megallapitasaihoz kapcsolddoan készitett cselekvési tervet.

° A szakképz6 intézményi MIR az intézmények altal kétévente elvégzend6 atfogé
intézményi onértékelésen alapul. Az onértékelés soran az intézmény 21 EQAVET
alapu szakmai szempont alapjan méri és értékeli a kit(izott célok megvaldsuldsat, a
szabalyozott folyamatok mikodését, az évente gyUljtendd szakképzési indikatorokat,
az intézmény digitalis felkészliltségét és kornyezeti fenntarthatosagat, a megvaldsi-
tott fejlesztések eredményességét, az oktatoi €s intézményi vezetdi értékelés helyi
szabadlyozasat, mikodtetését és eredményességét, a partnerek elégedettségét, va-
lamint elemzi az eredményeket, majd mindezek alapjan erésségeket és fejlesztendd
terileteket hatédroz meg.

A kétéves intézményi onértékelési ciklus keretében sor kerdl az intézményivel azonos szem-
pontok alapjan az intézményvezeté onértékelésére is, amelyben a vezetd egyes feladatokban
vallalt személyes szerepének, szerepvallalasanak és a vezetdi kompetencidinak értékelésére
helyezddik a fokusz.

Az onértékelés soran feltart fejlesztendd terlletekre a szakképzd intézmény és az intéz-
ményvezetd fejlesztési célokat fogalmaz meg, a célok megvaldsitasara cselekvési tervet készit,
és ez alapjan fejlesztéseket valosit meg.

A szakképzd intézményi mindségiranyitasi rendszer f§ alkotoelemei mellett meghatarozas-
ra és kidolgozasra kerlltek a MIR kialakitéasat, bevezetését és gyakorlati mikodését segitd,
tamogato elemek is.

23 A szakképzé intézményi mindségiranyitasi rendszer alkotdelemeinek az attekintése fejezet az ,Onértékelési
kézikonyv szakképzé intézmények szdmadra. A szakképzésért felel6s miniszter dltal 2022.02.08. jovahagyott
szakmai dokumentum/madszertani Utmutaté. Hatalyos 2022. 02.09. napjatdl.” szakmai dokumentum vonat-
kozo részeinek alapjan és felhasznalasaval késziilt. Onértékelési kézikonyv (ikk.hu)

24 Szkr. 47.§ (1)



Ezek a kovetkezdk:

e Szakképzé intézményi folyamatmodell: meghatdrozza a szakképzé intézmények
altal hdrom folyamat-terlleten (vezetési-irdnyitdsi, szakmai-képzési, tdmogato és
er6forras) kotelezéen szabalyozando 11 folyamatot.

e Szakképz6 intézményi indikatorrendszer: tartalmazza a szakképzd intézmeények
eredményességét és hatékonysagat meghatarozo, annak értékeléséhez sziikséges
24 szakmai minéségmutatot, amelyek évenkénti mérése minden intézmény szamara
kotelezd. Az indikatorok magukban foglaljak az intézményi szinten értelmezhetd és
el6allithatd EQAVET indikatorokat is.

e Partneriigény- és elégedettségmérés rendszere: meghatarozza azoknak a relevans
partnereknek a korét, amelyeknek a véleményét az onértékelés kétéves ciklusaban
legaldbb egyszer (a kdzpontilag kidolgozott partneri méréeszkozok, kérddivek alkal-
mazasaval) ki kell kérni. Az in. mérendd partnerek: a tanulok, a szUil6k, az oktatok, a
dudlis képzdhelyek és a végzetteket foglalkoztatd gazdalkodd szervezetek.

A vonatkozo jogszabalyok értelmében a szakképzé intézmény mindségiranyitasi rendszeré-
hez klilsé értékelés kapcsolddik, amelyet az Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zartkorlden
M(kod6 Részvénytarsasag (IKK Zrt.) végez?, és amely az onértékeléssel azonos, EQAVET
alapu elvarasrendszer alapjan négyévente értékeli a szakképzdé intézményt és az intézmeény
vezetbjének (igazgatd) a munkdjat.

3.3 A szakképz6 intézményi minéségiranyitasi rendszer kidolgozasat
segité szakmai tamogato kornyezet

A vonatkoz6 jogszabalyok rendelkeznek azokrol a szakmai tamogatd elemekrél is, amelyeket az
dgazati irdnyitasnak kell kidolgoznia és a szakképzésért felel6s miniszternek jova kell hagynia
és ki kell adnia abbdl a célbdl, hogy segitséget nyujtsanak az intézményeknek a minéségira-
nyitasi rendszer kidolgozasahoz és mikodtetéséhez.

Az dgazati szakmai tdmogatas kozponti eleme a szakképzésért felelés miniszter altal 2022.
februdr 8-an kiadott Onértékelési Kézikonyv?. Ez a jogszabaly érvény( szakmai dokumentum
meghatdrozza az intézményi MIR felépitését és tartalmat, azaz részletesen bemutatja a mi-
néségpolitikat, az EQAVET alapjan kidolgozott intézményi és intézményvezetdi onértékelési
szempontokat (elvarasrendszert), a kétévente elvégzend6 atfogo intézményi onértékelés és
intézményvezetdi onértékelés folyamatat és mdédszertanat, a MIR tdmogatd elemeit, valamint
a mindségiranyitasi és az onértékelési tevékenység soran alkalmazandé munkasablonokat.

Az agazati szakmai tdmogatas masik eleme a szakképzésért felelés miniszter altal kiadott
Mddszertani javaslat?’, amely az oktatok és az intézményi vezeték teljesitményértékeléséhez
hivatott segitséget nyujtani a szakképzd intézmények vezetdi szamara. A modszertani javaslat
meghatarozza az oktatoi és intézményi vezetdi értékelés elvarasrendszerét (amely rogziti az
értékelésiterileteket, az értékelési szempontokat, a szempontokhoz tartozé magyarazatokat
és a szempontok adatforrasait), bemutatja az értékelés modszertandt és eszkozeit, valamint
részletesen leirja az értékelés folyamatat.

25 Szkr. 305.§ (4)

27 A szakképzésért felel6s miniszter altal kiadott modszertani javaslat alapjan. "Mddszertani javaslat a
szakképzésben alkalmazott oktatok és intézmeényi vezetdk teljesitményértékeléséhez” (2022) Intézményeknek,
oktatoknak | IKK Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zrt.
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A miniszteri ajanlasok mellett az IKK Zrt. altal Iétrehozott és mikddtetett Oktatodi Tovabbkép-
zésiRendszer (OTR)? keretében magas szakmai szinvonall képzések segitik a szakképzésben
dolgozo oktatok és intézmeényi vezeték mindségiranyitasi modszertani ismereteinek bdvitését,
és ez altal az intézményi mindségiranyitasi rendszerek sikeres bevezetését.

AZ ERASMUS+ MOBILITASOK HELYE AZ
INTEZMENY! MINGSEGIRANYITASI REND-
SZERBEN

Rohamosan fejlédé vildgunkban a magyar szakképzd intézmények kozil az mondhatja magat
igazan eredményesnek, amelyik hosszu téavon képes tudatosan és rugalmasan alkalmazkodni a
gazdasagi és tarsadalmi elvarasokhoz, koveti az eurdpai iranyokat, nyitott a hazai és a kulfoldi
vallalati tevékenységekben hasznalt innovativ médszerekre és az orszagokon ativel6 technikak
megismerésére, pontosan meghatarozza hosszu és rovid tavu céljait, és képes alkalmazni az
Ujonnan tanult eljarasokat a céljai sikeres megvalésitasanak érdekében.

A szakképzd intézmények szamara az Erasmus+ programokba vald bekapcsolodas lehetd-
séget kinal a szakmai kitekintésre és megujulasra: a tanulasi célti mobilitasok soran a tanulok és
az oktatok/munkatarsak értékes készségeket sajatitanak el nemzetkozi kornyezetben, szélesitik
latokortket. A mobilitas céljai kozott kiemelt szerepet kap a kulcsfontossagu kompetenciak és
a transzverzalis készségek megerdsitése, a jelenlegi és a jovébeli munkaerdpiacon sziikséges
szakmaspecifikus készségek fejlesztésének tdmogatasa, a j6 gyakorlatok megosztasa, az Uj
és innovativ pedagogiai modszerek és technologiak alkalmazasanak elémozditasa, valamint a
tanarok, oktatok, mentorok és a szakképzésben részt vevé egyéb munkatarsak/szakemberek
szakmai fejl6désének tamogatasa. A szakképzd intézményben folyd képzés min&ségének
javitasa érdekében a megvaldsitott mobilitas eredményeit be kell épiteni az intézmény min-
dennapi miikodésébe, hogy azok a szervezet egészének, a munkatarsaknak és a tanuldknak
a javat szolgaljak.

Azok a szakképzd intézmények, amelyek rendelkeznek aktiv eurépai partnerséggel, és a
tanuldik és oktatoik rendszeresen részt vesznek mobilitasi tevékenységekben, vagy tervezik az
Erasmus+ programba valo bekapcsolodast, helyesen jarnak el, ha az intézményi dokumentuma-
ikban is rogzitik a tanulasi célu mobilitassal kapcsolatos céljaikat, elvart eredményeiket. Ennek
megfeleléen javasolt, hogy az intézményi minéségiranyitasi rendszer kilonbozé részeinek
kialakitasanal is kulonos figyelmet forditsanak a mobilitasokra, valamint az altaluk generalt
hatdsok megjelenitésére. Az Erasmus+ programokat megvaldsité szakképzd intézmények eddig
is meghataroztak az Erasmus-terviiket, amely kivalo alapul szolgal a nemzetkozi tevékenység
0sszehangoldsara és beépitésére az intézmény mindségiranyitasi rendszerébe.

28 Oktatoi Tovabbképzési Rendszer | IKK Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zrt.



AZ ERASMUS-TERV (NEMZETKOZIESITESI STRATEGIA)

Az Erasmus+ tanuldsi mobilitasi lehetéségekkel él6 intézmények tamogatast kapnak szerve-
zeti fejl6désilikhoz, és ezen keresztll biztositjak az egyének szamara az egész életen at tarto
tanulasban vald részvételt Europaban. A programban részt vevd intézmények minden palyazati
ciklusban megfogalmazzak elképzeléseiket és elvarasaikat a megvaldsitandé projektjeikkel
kapcsolatban, a projekt altal biztositott és remélt hozzaadott értékeket, amelyek a projekt
lezarulta utan beépllnek az intézmény mindennapjaiba. A palyazat a céloknak, a tervezett
eredményeknek és a megvaldsitas lépéseinek komoly atgondolasat varja el az intézményektdl
a megvalositas hatasanak tobb szinterén is: oktatok, tanuldk, intézmény, dualis képzéhelyek,
szlikebb tarsadalmi kornyezet stb.

A tapasztalt Erasmus+ palyazok egyre inkabb az akkreditacio felé mozdulnak el. Az adott
cikluson bellli egyszerUsitett palyazasi forma arra sarkallja a mindségi mobilitas mellett
elkotelezett intézményeket, hogy atfogo stratégiat készitsenek a nemzetkozi tanuldsaikra,
eléseqitve ezzel a szervezet kiilonbozE tertileteinek tudatos fejlesztését és az egyéni életutak
sajat Gtemd, minél sokrétlibb kibontakoztatasat. Az intézmények a nemzetkoziesitési straté-
gidjukban megvizsgaljak, hogy kitlizott céljaik elérését mennyire és milyen médon szolgalja
a nemzetkozi programokba valé bekapcsolodas, figyelembe véve az eurdpai prioritasokat
is. A mobilitasi tevékenységek megszervezésével a szervezet torekszik atfogobb céljainak
megvaldsitasara is. Ennek biztositékaként a Nemzeti Irodak Erasmus-terv elkészitését varjak
el a palyazoktol. Az Erasmus-terv 6sszekapcsolja a mobilitasi tevékenységeket a szervezet
igényeivel és céljaival, illetve a palydazonak meg kell valaszolnia egy kulcskérdést: hogyan fog
profitalni a programban valo részvételbdl a szervezet, annak 0sszes munkatarsa és tanuldja,
flggetlendl attol, hogy részt vesznek-e mobilitasi tevékenységekben vagy sem.

Az Erasmus-terv hdrom részbél all. A palyazok:
1. megfogalmazzak célkitlizéseiket,
2. felsoroljak az ezekhez kapcsolhato, ttemezett tevékenységeiket, valamint
3. megtervezik az emberi és egyéb eréforrasok elosztasat is.

A palyazasi folyamatban az intézményeknek el kell fogadniuk az Erasmus+ minéségbiztositasi
szabalyokat?®, amelyek kozos irdanymutatasokat hataroznak meg a programban részt vevd
szervezeteknek egész Eurdpaban. Ez biztositja a jo6 mobilitasi tapasztalatokat és tanulasi
eredményeket minden résztvevé szamara.

A szakképz6 intézményekben a nemzetkozi tevékenységek és az oktatas, a gyakorlati kép-
zés kozotti kapcsolat megteremtése alapvet6 fontossagu, mert igy lehet elérni a legfontosabb
célcsoportot, a tanuldkat, valamint a nemzetkozi tevékenység igy lehet hatassal a tantervek,
a szakmai program és a tanitasi modszerek fejlédésére.

Minden stratégia kidolgozasanak részét képezi annak mérlegelése, hogy hogyan lehet azt
atdltetni a gyakorlatba. Ebben az esetben nem csupan egy cselekvési terv elkészitésérdl van
sz0. A legfontosabb az, hogy hogyan lehet beagyazni a nemzetkozivé valashoz kapcsolédo
tevékenységeket a szervezet mindennapi munkajaba. Ha a nemzetkoziesitési stratégiaban
megfogalmazott intézményi kildetés, értékek, jovokeép és célok nem kapcsolodnak egyértel-
mden a szervezet alapvetd tevékenységeihez, konnyen eléfordulhat, hogy kiesnek a mérlege-

29 Erasmus minéségbiztositasi szabdlyok a felnéttoktatas, a szakképzés és a koznevelés teriletén
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/hu/document/erasmus-quality-standards-mobility-pro-
jects-vet-adults-schools
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lésbdl, amikor olyan kérdésekrél dont az intézmény, mint pl. szervezés, eréforrasok, szakmai
programok, partnerségek és haldzatok, tantervek vagy mindségbiztositas. A stratégiai célok
0sszekapcsolasa és a nemzetkozivé valasra vonatkozod célok bedagyazasa mas stratégiai
dontésekben is kulcsfontossagu.

Egy masik nagyon fontos szempont a ,folyamatos fejlesztés”. A minéségiranyitas részeként
évente, elfogadott mutatok alapjan torténik a szervezet értékelése. Idedlis esetben a stratégiat
és legféképpen a cselekvési terv végrehajtasat vizsgaljak és értékelik. Az intézmény a jovébeli
terveket az alapjan modositja, hogy a korabbi idészak terveit milyen mértékben és hogyan
sikertilt megvaldsitania. [gy megvaldsul a folyamatos javulds®.

4.1 Az Erasmus+ mobilitasok helye az intézményi mindségiranyitasi
rendszerben (MIR)

A2022. februdr 9-t6l hatdlyos Onértékelés Kézikényv a szakképzé intézmények szamara meg-
hatdrozza az intézményi mindségiranyitasi rendszer felépitését és tartalmat, illetve kotelezéen
alkalmazandé elemeket ir el. (B6vebben Idsd a 3.3. pontban.)

Azok az intézmények, amelyek rendszeres Erasmus-palyazok vagy akkreditalt intézmé-
nyek, az eddigi munkajuk okan hozzaszoktak szervezetik vizsgalatéhoz, a célok megfogal-
mazasahoz és a stratégidk kialakitdsahoz. Az el8bbiekben ismertetett Erasmus-terv vagy a
nemzetkoziesitési stratégia tobb olyan elemet is tartalmaz, amelyek az intézményi mindség-
politika meghatarozasakor és az atfogd intézményi onértékelés soran felhasznalhatok. A
nemzetkoziesitési stratégidban is meg kell hatarozni az intézmény kildetését és jovoképét,
és meg kell fogalmazni a stratégiai célokat. Amikor azonban az intézményi célrendszerbe be
akarjuk illeszteni az eurépai mobilitasi és egyuttmkodési tevékenységekkel elérendd célokat,
akkor természetesen ezen elemek Ujragondoldsara, esetleges atfogalmazdasara van sziikség,
attol fuggden, hogy az intézmény altalanos, regiondlis, szakmai vagy kifejezetten nemzetkozi
viszonylatban értelmezhetd céljairdl és tevékenységeirél van-e szo.

A szakképz6 intézmények a 2022. augusztus 31-ig kidolgozott mindségiranyitasi rendsze-
rikben a Minéségpolitikdjuk részeként meghataroztak a kiildetésuket, a jovéképuket, az ezeken
alapuld intézményi stratégidjukat és célrendszeriiket, tovabba a célok megvaldsuldsat mérs,
értékeld és az intézményi onértékeléshez alatdmasztd bizonyitékokat szolgaltatd intézményi
indikatorrendszerlket. Meg kell vizsgalni, hogy a MIR elemek kozul melyek esetében lehet
relevans az Erasmus+ mobilitas beépitése. Abban az esetben, ha tanulasi mobilitast is meg-
jelenitink egy-egy MIR elemnél, sziikséges fellilvizsgalatot végezni és kiegésziteni az eddigi
rendszerlinket, példaul kib8viteni a célokat, a folyamatokat, és Uj indikatorokat fogalmazni meg.

Egy kérdGives felmérés keretében megkérdeztliink nyolc magyar, Erasmus+ akkreditacioval
rendelkezé intézményt azzal kapcsolatban, hogy megjelent-e az elkészilt MIR dokumentu-
mukban a nemzetkozi mobilitas. Kozilik egy intézmeény volt, amely semmilyen formaban nem
tesz emlitést a nemzetkoziségrél a minéségiranyitasi dokumentumaban. A tobbi intézmény
mind a kildetésébe és a jovéképébe, mind az oktatdi értékelésébe beépitette a mobilitasi
tevékenység meglétét vagy elvarasat. Négy intézmeény pedig ezeken kivil a célrendszerik
megfogalmazasanal és az indikatorrendszer kidolgozasanal is figyelembe vette a Nemzetkozi
stratégiajukban megfogalmazottakat, és a partneriigény- és elégedettségmérést kiterjesztették
a nemzetkozi partnereikre is.

30 Kézikonyv szakképz6 intézmeények fenntartdi szamara
https://www.itstudy.hu/sites/default/files/letoltesek/interaktiv-minosegugyi-kezikonyv.pdf



Az aldbbiakban a MIR egyes elemeihez gyakorlati példakon keresztil kivanunk utmutatast
és javaslatokat adni az Erasmus+ mobilitdsok beépitésére az intézmény mindségiranyitasi
rendszerébe.

4.1.1 Intézményi minéségpolitika

A szakképzd intézmények a minéségpolitikdjukban kifejezik elkotelezettségiket a nemzet-
koziesedési folyamat, a magas mindségi szinvonall eurdpai egylttmUiikodési és mobilitasi
tevékenységek és azok folyamatos fejlesztése irant, elésegitve ezzel a tanulok/munkatarsak
kompetenciafejlesztését, személyes és szakmai fejlédését.

1) Kiildetés

A kildetés arra a kérdésre ad valaszt, hogy miért vagyunk itt. Ez igazolja egy szervezet |éte-
7ését, illetve fontos szerepet jatszik a szervezet miikodésének irdnyitasaban is az altal, hogy
megjeleniti az intézmény legfontosabb torekvéseit és stratégiai szandékait, valamint kozvetiti,
hogy mely terlleteken és milyen értékek, elvek alapjan akar mdkodni, milyen ,termékeket” kivan
nyujtani, és kik lesznek ezen ,termékek” felhasznaldi.

PELDA KULDETESNYILATKOZATRA

e Afiatalok képzésében egyénitanulasi utak biztositasa, palyaorientédcios tanacsadas.

°  Afelnéttek onmegvalositasi torekvéseinek tamogatasa szakmai oktatassal, képzéssel,
a korabban megszerzett tapasztalataik beszamitasa.

e Azintézményi oktatdsi-nevelési modszertar és az informalis tanulasi alkalmak peda-
gogiai szempontu meguijitasa.

°  Adualis képzés megerdsitése a partnerekkel szoros egyuttmudkodésben.

e Azoktatok fejlédését biztosité programokon, palydzatokon valé részvétel, onfejlesztés,
a tudasmegosztas tamogatasa.

° Az oktatasszervezés, az intézmeényi kommunikacio, az ismeretatadas digitalis meg-
Ujitasa.

Ertékeink:

°  partnerség,

°  rugalmassdg,

e gyakorlatorientaltsag,

°  megujulas,

* elkotelezettség.

Példa kiildetés kiegészitésére, amely magaba foglalja a szakképzé intézmény elkotelez6dését
a nemzetkozi tevékenységekben, projektekben valo részvétel irant

1. Az intézménylnkben folytatott gyakorlatorientalt szakmai képzés minden tanulé sza-
mara sikert biztosit a tanulasban és a szakmai életben az eurépai munkaerépiacon.

2. Intézményunk tanulodi és oktatoi buszkék arra, hogy iskolank nemzetkdzi és hazai
kornyezetben is versenyképes tudast nyujté, innovativ, sokszinl képzési formakkal
rendelkezé szakképzd intézmeény.

3. Alapelviink a korszer(i szakképzés megvaldsitasa, a szakmai igényességre, nyitottsagra
vald nevelés, a folyamatos tovabbképzés belsé igényének kialakitdsa. A nemzetkozi
munkaerépiaci igényeknek megfelelé dualis szakképzés megvaldsitasaban egytittm-
kodunk hazai és eurdpai gazdalkodo szervezetekkel.
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2) Jovékép

A jovekép az intézmény kildetésén és kinyilatkoztatott értékein alapszik, és leirja, hogy a
szervezet a jov6ben mit szeretne elérni. Egy szilard jovékép megmutatja a munkatarsaknak,
a tanuloknak és a kulsd partnereknek is, hogy melyek az intézmény hosszabb tavu céljai, és
hogy hova kell irdnyitani az eréfeszitéseket a jovében. A j6 jovEkép egyszerre inspiral és iranyit,
ugyanakkor a valosagban gyokerezik, és joval tulmutat a jelenlegi allapoton.

A kulfoldi mobilitast végzd intézményeknek a jovéképlk kialakitasanal érdemes megfontolniuk
a kovetkezbket®':

*  Hogyan, milyen médon szerepel a nemzetkozi dimenzié a kildetésikben?

* Azintézménynek melyek azok a nemzetkozi tevékenységei, amelyekre épiteni szeretne,
amelyekre alapozva egy elényosebb jovébeli intézménykép kialakitdsa lehetséges?

*  Azeurdpai mobilitds hogyan és milyen mértékben szolgalja az oktatdi testiilet szakmai
és/vagy modszertani fejlédését?

*  Apotencidlis és a jelenlegi tanuldk szamara vonzo lehetéség-e a nemzetkozi vallala-
toknal, exportcégeknél vagy multikulturalis munkahelyeken valo tanulas és szakmai
gyakorlatszerzés?

Attél fliggden, hogy a fenti kérdésekre adott valaszok mennyire illenek bele az intézmény
onmagardl elképzelt és kialakitott vagy kialakitandd intézményi arculataba, olyan mértékben
kell ezeket az elemeket beilleszteni a jovéképébe.

PELDAK A TANULASI MOBILITASOK MEGJELENITESERE
AZ INTEZMENYI JOVOKEPBEN

Az intézmény székhely teleptilésén és vonzaskorzetében él§ fiataloknak és felnétteknek ru-
galmas képzési formakban egyéni fejlesztési lehetéségeket nyujto, korszerl szakmai oktatas
és képzés, valamint kompetenciafejlesztés biztositasa, amely alapjan el tudnak helyezkedni,,
valamint lehetéséget ad az aktiv tarsadalmi szerepvallaldsra, amelynek keretében:
1. az intézmény a hazai és a nemzetkozi gyakorlati helyekkel vald kivald kapcsolattal
hozzajarul a tanuldk gyakorlatalapu szakmai fejl6déséhez;
2. a hazai és kilfoldi vallalati kapcsolatokra épitve az oktatok jogyakorlatokat tanulnak és
adnak at, amelyek novelik és fejlesztik a nevel6-oktaté munka szinvonalat;
3. a tanuldk idegen nyelvi kommunikaciés képessége magabiztosabb lesz a tanuldi mo-
bilitdsokon szerzett tapasztalataik és elkotelezettséguk altal;
4. a nemzetkozi palyazati tevékenység tdmogatja az oktatok allandé modszertani meg-
Ujulasat és a tanulok széleskorl bevonasat a mobilitasokba.

31 Go international — practical guide on strategic internationalisation in Vocational Education and Training
https://tka.hu/docs/palyazatok/annex7-go-international pdf ]



3) Intézményi célrendszer
Az intézményi célrendszert a kildetés és a jovékép alapjan kell megfogalmazni. A célok je-
lent6sége, hogy alapot nyUjtsanak a tervezéshez, meghatdrozzanak egy kivant teljesitményt,
ugyanakkor segitik az egyének és a szervezet elkotelez6dését az intézmény és annak tevé-
kenysége mellett, valamint a belsd és a kilsé érintettek/partnerek szamara jelzik, hogy mit
szeretne elérni a szervezet.

A célok meghatarozasanal kovessik a SMART célokra vonatkozé Utmutatasokat, vagyis a
célok legyenek konkrétak (specific), mérheték (measurable), elérheték (achievable), relevansak
(relevant) és id6hoz kotottek (time-based).

A célok kozott hierarchiat allitunk fel 32 A célrendszer feldllitasat az atfogo, hosszu tavu
stratégiai célok megfogalmazasaval kell kezdeni, amelyek elérése valds pozitiv hatassal birhat
az adott intézmény életére, miikodésére és az oktatas és képzés szinvonaldnak emelésére.
Ezek a célok az intézményi igények, szlikségletek és a mikodési kornyezet elemzésébdl adodo
kihivasok ,atforditasa’, rovid, tomor, de vilagos és sokatmondé megfogalmazasban, amelyek
redlisak a rendelkezésre allo eréforrasokhoz viszonyitva. Fontos, hogy a célok motivaldk
legyenek, erésitsék az elkotelezettséget, ugyanakkor kihivast is biztositsanak. Fontos, hogy
az intézmény tagjai ismerjék és tamogassak a stratégiai célokat a folyamat elejétdl, a célok
meghatdrozasatol kezdve.

A kilonbozd szinteken (pl. intézmény, munkakdzosség, egyén) kialakitott célok sajatos
hierarchiat alkotnak, amelyben az altalanostol haladunk a konkrétabb megfogalmazas felé,
egyre inkabb szdkitve az adott szint ,mozgasterét’, egyben kialakitva egy célhierarchia rend-
szert, atfogo célokkal és alarendelt részcélokkal. A hierarchia csicsan kevés szamu (maximum
3-4) atfogo cél szerepel. Fontos, hogy legyen logikai 6sszefliggés a célhierarchia egyes szintjei
kozott, vagyis a célok legyenek koherensek és épliljenek egymasra.

Az Onértékelési Kézikényv a célok hdrom szintjét irja le®:

e Stratégiai célok: Nagy hatdssal vannak a szervezet életére, hosszu tdvon (5-6 év)
fogalmazzak meg az intézmény elképzeléseit, iranyt mutatnak és prioritasokat tar-
talmaznak.

°  Mindségcélok: Rovid-kozép-hosszu tavu célok, amelyek a stratégiai célokbol kovet-
keznek, és azok megvaldsitasahoz jarulnak hozza. Olyan célkitlizések, amelyeket az
intézmény mukodésére és/vagy munkatarsai szamara tliznek ki, amelyekre torekszik
az intézmény, vagy amit el akar érni.

*  Fejlesztési célok: Projektszerlien megvaldsuld (rovid, kdzép és hosszu tavu) célok,
amelyek koherensek az intézményi stratégiai és minéségcélokkal. A fejlesztési célok
egy-eqy értékelés, példaul intézményi onértékelés alapjan meghatarozott gyengesé-
gekre, fejlesztendd és/vagy fejleszthetd terlletekre adnak orvoslasi lehetéséget. llyen
lehet példaul az oktatasi modszertan vagy IKT-tudas fejlesztésére alkalmas Erasmus+
projektek tervezése és megvaldsitasa a szakmai és kozismereti oktatok bevonasaval.

32 Célmeghatdrozas, célhierarchia
https://tka.hu/docs/palyazatok/02_celmeghatarozas_celhierarchia.pdf [Letoltés: 2022. 12. 19]

33 Onértékelési kézikonyv szakképz6 intézmények szdmara
https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/onertekelesi_kezikonyv_2022_02_09pdf-1645096289357 pdf
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PELDA AZ ERASMUS+ MOBILITAS MEGJELENITESERE
AZ INTEZMENYI| CELRENDSZERBEN

Stratégiai cél:
A munkaerdpiac elvarasainak megfelel6 oktatas biztositdsa az intézményi képzésben.

Kapcsolodd minéségcélok:

*  Modern pedagogiai médszerek alkalmazasa, szakmacsoportokon ativeld projektalapu
oktatds bevezetése.

e Minden oktato tanévenként legaldabb 1 projekttevékenységet iranyit, amelybe a nem-
zetkozi mobilitas eredményeit is be kell vonni.

e Szoros egyuttmUikodés kialakitasa a dualis partnerekkel.

e Tanévenként legalabb 15 oktatd vesz részt tovabbképzésen vallalati kornyezetben
vagy kisérétanarként kulfoldi szakmai gyakorlaton.

*  Nemzetkozi partnerkapcsolataink fenntartasa, az egyluttmukodés erésitése, Uj part-
nerek keresése.

e Azoktatoi mobilitdsokban részt veve kollégak szamanak 10%-0s novelése két tanév alatt.

* A nemzetkozi projektekbe jelentkezdk szamanak legalabb 30%-0s novekedése a
mobilitasokba bevonhato tanuldk szamahoz képest.

4) Oktatok és intézményi vezetdk teljesitményértékelése

Az oktatok és az intézményvezetd, illetve a teljes intézményi vezetés elkotelezettsége és
egylttmUikodése minden mindségbiztositasi intézkedés dontd tényezdéje. A szakképzd intéz-
mények hosszu tavu célja a magas szinvonall szakmai oktatas és képzés biztositasa, és ebben
kulcsfontossagu szerepet jatszanak az intézmény vezetdi, az oktatok és a dudlis képz&helyek
szakmai oktatoi, mentorai. A technoldgia és a technika gyors valtozasa allandé kihivas elé allitja
a szakmai képzésben tanitokat, akik csak folyamatos képzéssel és modszertani fejlédéssel
képesek megfelelni az elvarasoknak.

Az oktatoi értékelési rendszer célja az intézmény szakmai fejlédésének tamogatasa és
biztositasa. Annak érdekében, hogy a nemzetkozi dimenzidt be tudjuk vinni a képesitések-
be és a tanitasba, az oktatdknak és mas munkatarsaknak rendelkeznilk kell a nemzetkozi
szintéren megszerezheté kompetenciakkal. Sziikséges bekapcsolodniuk a tanulok kalfoldi
szakmai gyakorlatanak el6készitésébe, a tanulasi eredmények dudlis partnerrel valo kozos
kidolgozasaba, a szakmai gyakorlatok minéségi felligyeletébe és az alkalmazott innovativ
tevékenységek megismerésébe. Kompetencidik, ismereteik fejlédése és béviilése elbseqiti az
intézmeényi fejlédést is, tudasmegosztasuk multiplikalja az elsajatitott ismeretek és készségek
intézményen bellli felhasznalasat. Az oktatoknak a kurzusokon valo részvétel altal bévil a
maodszertani repertoadrjuk, valamint értékes kapcsolatokra tesznek szert, amelyek bévithetik
az intézmény partnereinek korét is.

A nemzetkozi tevékenységek széles korét azonosithatjuk be, amelyekbe az intézményi
vezetdk és az oktatoi testilet is bekapcsolddhat. Amennyiben az intézmény a kildetésében
és a jovoképében, valamint a kitlizott céljai altal is elkotelezte magat a nemzetkoziesités
mellett, sziikséges biztositani, hogy ez a szervezet mindennapjaiba is beépuljon. A tervezés
és a cselekvések (Erasmus+ mobilitdsok) mellett az értékelés (ellendrzés) és a fejlesztés
(visszacsatolas) lépéseit is be kell épiteni a rendszerbe. Ezaltal fogunk megfelelni az EQAVET



minéségbiztositasi ciklus (lasd a 2.2 pontban) altal is kdvetett P-D-C-A logikdnak, amely egy
ismétl6ds, négylépéses menedzsment modszer az intézményi mikodés, tevékenységek,
folyamatok kontrolljara és folyamatos fejlesztésére.

Az Szkt. 50.§-a értelmében az igazgatd haromévente értékeli az oktatok munkajat a szak-
képzésért felel6és miniszter dltal javasolt és a szakképzd intézményre ezen dokumentum
alapjan kialakitott modszertan szerint. Az intézményi vezetdi és az oktatoi értékelési rendszer
szempontrendszerébe javasolt az intézmény céljainak megfeleléen beépiteni azokat az elva-
rasokat, amelyek a szervezet nemzetkoziségét erdsitik, fejlesztik. Az értékelési rendszer tiz
értékelésitertletbdl all, amelyek vizsgalata a szakképzd intézmény minden intézményi vezetd
és oktatd munkavallaldja esetében kotelezd. Az értékelési teriletekhez értékelési szempontok
tartoznak. A ,Mddszertani javaslat a szakképzésben alkalmazott oktatok és intézményi vezetdk
teljesitményértékeléséhez"4 2. szamu melléklete az oktatoi, a 3. és 5. szamu mellékletek pedig
az igazgatohelyettesi, illetve az igazgatdi értékelési rendszer részletes szempontrendszerét
tartalmazzak. Ezen tébldzatok harmadik oszlopaban szikséges megfogalmazni a magyara-
zatot arra vonatkozélag, hogy az adott értékelési szempont mit jelent az adott intézményben.

34 Mddszertani javaslat a szakképzésben alkalmazott oktatok és intézmeényi vezetdk teljesitményértékeléséhez
https://ikk.hu/gyujto/intezmenyek#segedanyagok-a-szakkepzo-intezmeny-minosegiranyitasi-rendszere-
nek-kialakitasahoz [Let6ltés: 2022. 12. 21



Példa az oktatdi értékelési rendszer szempontrendszerébe beépitett nemzetkozi tevé-
kenységelemekre

Szakképzésben alkalmazott oktatok értékelési rendszere
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ismereteket beépiti
a tanulds-tanitas
folyamatéba.

Név
Ertékelési teriilet = Ertékelési szempont Magyarazat
Szakirédnyu A tanitott szaknak, tantargynak megfelelé
végzettség szakiranyu végzettség
Pgdagog!al Tanari, szakoktatoi végzettség
Képzettség - végzettség
szakképzettség Szakirany( - NN
tovébbképzés Szakmai és pedagdgiai tovabbképzések
el Igazolt nyelvismeret, amelyet az intézmény
Y nemzetkozi kapcsolataiban is kamatoztat.
Pedag6gusként . . oy
eltBltBtt id6 Szakmai gyakorlati (oktatdi) tapasztalat
Relevans munkaer6- P P
© N Szakirdnyld munkaerépiaci tapasztalata van.
2 piaci tapasztalat
E Szakmai Szakiranyu gyakorlati vagy munkaerépiaci
2 tapasztalat tapasztalat kiilfoldon, legalabb harom alka-
:2 Nemzetkozi lommal minimum 1 hénapig kisérétanarként
% szakiranyu vett részt a tanulok kiilfoldi szakmai gyakorla-
x tapasztalat tan, bekapcsolédva a diakok szakmai elére-
g haladasanak nyomon kovetésébe és értéke-
lésébe.
Az intézményen belil az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt kdzvetlen hatasa (pl.
Szervezeten belili szakmai, érettségi vizsgatargy sikeres oktatdja,
hatdsa az intézményi hatranyos helyzetliek sikeres tamogatasa,
eredményességre eredményes tehetséggondozas, nemzetkozi
Munkaerépiaci tanulok bevonasaval megvalésulé projektek-
érték ben valo6 sikeres részvétel stb.
Keresett, magas munkaerdépiaci érték(i szak-
Rt ma képviseldje (pl. nehezen betdltheté mun-
Stratégiai M P . ol e
Szl kakczr (rlnerlnoktanar), minimalis Ie}szamu
fels6foku végzett (matematika, természettu-
domaényos tantargy) stb.)
Szakmai teriiletén mérhet6en, bizonyithatéan
Pedagdgiai eredményes oktaté. A tanuléi teljesitmény-
eredményesség ben mérhet6 a pedagogiai tevékenység hozza-
o adott értéke.
‘@
g Szakiranyaban Biztos szakmai tudas jellemzi, képes és kivan
% biztos, megalapozott | is megujulni, tudasa korszer(i és naprakész.
o . korszer(i szakmai Szakmai-pedagégiai céljai elérése érdekében
£ Szakmai A PRI e . i
S e tudéssal képezi 6nmagat, részt vesz Erasmus+ tanari
~ felkésziiltség .
= rendelkezik. kurzusokon.
E Figyelemmel kiséri és beépiti a tanuldsi-tani-
g A korszer( tasi folyamatba a szakmai teriiletének valtozé

tartalmat, az Uj ismeretek, a dudlis partnerek
/ kiilfoldi vallalati partnerek elvarasait, az al-
taluk alkalmazott eszkdzoket, technoldgiat.
Modern médszertant alkalmaz.




Szakmai kompetenciak

Ertékelési teriilet

A szakképzés-

Ertékelési szempont

Gyakorlatorientalt,
tevékenység-
kozpontu, tanuldsi
eredmény alapu
modszereket
alkalmaz.

Magyarazat

Tanulasi-tanitasi tevékenysége soran al-
kalmazza a korszeri moddszereket, mint
pl. a kooperativ mddszertan, a digitalis ta-
nulds, az 6nallé tanulds, a projektmaodszer.
Fejleszti a ,soft skill”-eket: problémameg-
oldas, kreativitas, egylttmikodés stb. A
tanuldsi eredmény eléréséhez tudatosan
valasztja meg az eredményes modszereket.
Kiilfoldi szakmai gyakorlatot teljesité dia-
kok szamara szakmai vagy kulturalis vagy
idegen nyelvi kompetenciakat fejleszt6é
projektet tervez.

Digitélis eszk6zok,

A tanuldsi-tanitasi folyamatban rendszeresen
alkalmazza a digitalis eszkozoket, azokat

reI’evéns korszerii gf;fnz;?;a tudatosan, a pedagdgiai folyamat céljainak
médszertan : megfelelGen és rutinszer(ien alkalmazza.
alkalmazasa " "
A tanuldk, tanulo-
csoportok egyéni
'szukseglgteh’e z A modszereket a tanuldk és a tanuldcsoportok
illeszked6 moédsze- L ,, <4 L
) igényeinek, el6zetes tudasanak megfelel6en
reket és munka- A o - .
. valasztja ki, differenciélt oktatast alkalmaz.
formékat alkalmaz
(pl. differencialt
oktatas).
hszakkepaesi A pedagdgiai folyamathoz valasztja a mun-
tartalomhoz 7 L AR
e kaformakat. A szakképzés elvarasainak meg-
megfelelé p e b
. felel6en alkalmazza a frontalis, csoportos és
munkaformakat - .
egyéni munkaformakat.
alkalmaz.
Részt vesz az
intézmény belsé Tananyagot készit, amely tlikrozi a szakmai
tananyagfejlesztési korszertiséget (tartalom, moédszer, digitalizacio).
tevékenységében.
Részt vesz
az intézményi
dokumentumok
elkészitésében, Részt vesz az intézményi tervek elkészitésé-
a sajat ben; pedagdgiai tervei 6sszhangban vannak
dokumentumaiban a szakképzés agazati és intézményi céljaival.
nyomon kovethetd
az 6sszhang az
intézményi célokkal.
Pedagégiai Tervezésében
tervezes figyelembe veszi a Pedagdgiai tervei tanuld- és csoportfokuszuak,

tanuléi igényeket
és adottsagokat,
beépiti a digitalis
oktatds médszereit
és eszkozeit.

differencialtan tervezi meg a pedagdgiai
folyamatokat; terveiben a korszer(i (a gene-
raciora jellemzd) digitdlis oktatas hangstlyo-
san jelen van.

Tervez6
tevékenységében
szerepet kap

a tanuldk motivalasa,
motivacidjuk
fejlesztése, épit

a tanulok aktiv
részvételére.

Tudatosan tervezi meg a tanulék motivacio-
janak fejlesztését a feladatok kijelolésével és
véltozatos, figyelmet igényl6 munkaszerve-
zéssel. Tervezett médszerei, munkaformai a
tanuléi aktivitast, a gyakorlatorientalt képzést
tamogatjak.
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Szakmai kompetenciak

Ertékelési teriilet

Pedagdgiai
tervezés

Ertékelési szempont

Tervezésében épit

a tanulok elézetes
tudésara, valamint
a dudlis képzo-
helyen szerzett
ismeretekre, tapasz-
talatokra.

Magyarazat

Terveiben figyelembe veszi a tanul6 szakmajat,
épit az ezzel kapcsolatos elézetes tudasukra
és tapasztalataikra.

Pedagégiai
értékelés

A pedagdgiai folya-
mathoz illeszkedve
diagnosztikus,
normativ (fejleszt6)
és szummativ (6sz-
szegz0) értékelést
alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek,
egyértelmlek,
targyilagosak,
fejleszt6 hatastak.

Ismeri és pedagdgiailag tudatosan alkalmazza
az értékelési moédszereket.

A pedagégiai
célokhoz, a szakmai
programhoz és a
képzési és kimeneti
kovetelményekhez
(KKK) illeszked6
értékelést alkalmaz

Ertékelési rendszere koherens, a kdvetel-
mények alapjan meghatarozott.

Az oktatdsi folyamat
elején ismerteti az
elvarasokat a tanu-
I6kkal és a sziil6kkel.

A tanuldk és a sziil6k szamdra ismert az
értékelési szempontrendszer.

A duadlis képzoéhely
értékelési gyakorla-
taval 6sszhangban
alakitja értékelési
gyakorlatat.

Ertékelési rendszerét 6sszehangolja a dudlis
képzbhely értékelési rendszerével. Részt vesz
a kiilfoldi szakmai gyakorlat értékelési kritéri-
umainak kidolgozasaban, figyelembe veszi
azt a tanul6 értékelésénél.

Ellen6rzéseinek,
méréseinek, értéke-
|éseinek eredményeit
rendszeresen és
szakszerlien elemzi,
ezek eredményét fel-
haszndlja a tanulék
fejlesztési céljainak
és feladatainak
kijelolésében.

Az értékelés eredményeinek elemzésével
visszacsatol a pedagdgiai folyamatra (tar-
talom, mddszer, munkaforma), felhasznalja
annak fejlesztéséhez. Nemzetkozi projektjei-
ben figyel a tantargykoziségre.

Egyiittm{ikodés
mas oktatokkal,
a sziilokkel

és a gyakorlati
oktatasi
partnerekkel

Egyittm(ikodik

az egy osztalyban
tanité oktatdkkal

a tantargykoziség
megvalodsitaséban
és a tanulok sze-
mélyiségfejlesztése
érdekében.

Kiemelten fontos szamdra a szakmai elmé-
leti és a gyakorlati oktatdkkal valé egyiittmd-
kodés.

Részt vesz a tudds-
megosztasban.

Tudasat megosztja, és nyitott a szakmai
egylttmikddésre: tdmogatja, segiti kollégai
munkajat. Erasmus+ tanari kurzuson szer-
zett ismereteit multiplikalja az oktatéi tes-
tiiletben.




Ertékelési teriilet  Ertékelési szempont Magyarazat

Torekszik a sziil6kkel valé kapcsolat fenn-

Egyittm(ikodik tartdsara, ehhez hasznalja a digitalis esz-

a sztil6kkel kozoket is (Kréta stb.). A tanulok érdekében

és a pedagogiai egylttmikodik a segité munkatdrsakkal és

munkat segit6é szervezetekkel (pl. pszicholdgus, iskolaorvos,

Egyiittmiikodés szakemberekkel. védond, gyégypedagdgus, szocialis munkds,
mas oktatékkal, gyamliigyi szakemberek stb.)

8. a il el . Feladatkorének megfeleléen bekapcsolddik a
és a gyakorlati Ktiv DAl S i . k4 | anvek
oktatasi A tiv palyaorienta- palyaorientacios mun aba (pl. rend(lezvelnye

artnerekkel ciés tevékenységet szervezése, tdrsszervezetekkel, dltaldnos
P végez. iskolakkal, gazdélkodoi szervezetekkel vald
kapcsolattartas).
Egyittm(ikodik a Részt vesz a dudlis partnerekkel / kiilfoldi
dudlis gyakorlati vallalatokkal folytatott kommunikdaciéban,
képzéhelyekkel. kapcsolatot tart veliik.
A foglakozasokon és az azon tuli iskolai
Pedagogiai munks- | Ped3009ial munkélaban segft & kozGsség-
L o épitést, a tanuldk egyiittmikodését, ko-
jaban épit a szocialis b = .

p z0s programokat, kirdnduldsokat szervez.
tanulasban rejlé isérétanarks ok Ké Kkmai
lehet&ségekre Kisérétanarként, projektgazdaként, szakmai

’ mentorként feladatot vallal tanul6i Erasmus+
= opea s
‘© L mobilitasokban.
e Személyiség- . - .
g fejleszts, Tamogatja a tanulok
2 o csoportvezet6i, onallé gondolko- L B L ) .
g tanulastéamogat6 daslaF, a tanulasi- Epit a,ta’pu,lo[krealltlwtasrg, jol kezell| a tanuldi
= tevékenység tanitasi folya_mat soks’zmuseget,’tamo’gatja az egyéni Gtlete-
g részévé teszi a tanu- ket és kezdeményezéseket. Fejleszti a mun-
= 16k otleteit, 6nallé kaerépiac dltal igényelt kompetencidkat:
& kezdeményezéseit, onallésag, kreativitds, problémamegoldas,
ezzel tdmogatva a csapatmunka, felelésségvallalds, érzelmi
munkavallaléi és a intelligencia, rugalmassag stb.
véllalkozéi kompe-
tenciaik fejlesztését.
Szervez6, fejleszts, oktatd tevékenységet
végez a hazai és kiilfoldi projektekben és a
Aktivan részt vesz fejleszteisekben, p_I. palyazatok m’egvalosnas'a,
. o korszerli szakmai tartalmak, médszertan és
projektekben, intéz- S ) ;. P
A , a digitdlis oktatds alkalmazasa, innovativ 6t-
ményi fejlesztések- - -
ben, innovéciokban | |Stek kidolgozasa. .
! Az iskolai élet aktiv tagja, nyitott az Ujra, akti-
Innovacios van részt vallal az iskola eredményességében
tevékenység és kiils6 megitélésének alakitdsaban.

e és szakmai
elkbtelezettsé Kils6-belsé szakmai | Szakmai kapcsolatai tamogatjak, segitik és

9 kapcsolatrendszerrel 0sztonzik pedagdgiai munkajanak fejlesztését.
rendelkezik. Iskolai munkajat elhivatottsdg jellemzi.
Szakmai céljaihoz
illeszkedve tudato- Szakmai munkajat redlisan értékeli, tisztaban
san tervezi szakmai van értékeivel, ugyanakkor nyitott munkdja
munkajat, oktatoi fejlesztésére.
karrierjét.

4. sz. tabldzat: Szakképzésben alkalmazott oktatok nemzetkaozi tevékenységelemekkel kiegészitett értékelési rendszere
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Tovabbi példéak nemzetkozi tevékenységekre, amelyeket vagy a hozzajuk kapcsolédo és el-
vart tevékenységeket az intézmény valasztasa szerint beépithet az egyes értékelési terlletek
magyarazataba®®:

e Részvétel az intézmény stratégiai tervezésében.

*  Nemzetkozi projektjavaslatok irdsa, projektek adminisztracioja és jelentéstétel.

*  Részvétel a nemzetkozi kompetenciakkal kapcsolatos képzésiigények tervezésében.

* A nemzetkozi tevékenységekre vonatkozo cselekvési terv megirasa.

*  Nemzetkozi projektekben valo részvétel és azokért valo felelésségvallalas.

* A nemzetkozi projektek eredményeinek értékelése.

e Atanuldk és a munkatarsak (oktatok és egyéb kollégak) felkészitése a nemzetkozi
csereprogramokra.

*  Nemzetkozi tanulok fogadasa és iranyitasa.

e Szdllas és programok szervezése az érkezé munkatarsak és tanulok szamara.

e Kapcsolatok kiépitése kilfoldi szervezetekkel.

e Tanuldi és munkatarsi cserékrél szolo targyaldsok: tanuldsi tartalom és eredmények
kidolgozasa.

*  Megallapoddsok a partnerekkel.

*  Atanuldsi eredmények kezelése és értékelése.

e Targyalasok és nemzetkozi taldlkozok szervezése, azokon valé részvétel.

e El6adasok tartasa nemzetkozi rendezvényeken.

*  Azintézmény képviselete a kilfoldi latogatdk el6tt.

*  Nemzetkozi tajékoztatd rendezvényeken valé részvétel.

e Informaciok nyujtasa a tanuldk és a munkatarsak szamara.

Az Erasmus+ projektek sikerességének fontos momentuma — a projektek beszamoldinak ho-
rizontalis elemzése szerint — a vezetdk elkotelezdése és személyes részvétele a nemzetkozi
tevékenységekben. Ok nemcsak teret adnak az egyiittmUikddéseknek, hanem ezekre egyediilallé
intézmeényfejlesztési eszkozként tekintenek, és sajat maguk is proaktivan keresik a nemzetkozi
lehetéségeket az intézménylk szamara. Azok az intézmények, amelyeknek a kulturajaban és
gyakorlataban az egylttmUkodés jellemzé elem, a nemzetkdzi projektjeik hasznositasaban is
konnyebben boldogulnak. A tapasztalatok szerint a projektmunka soran kialakuld mikodési
maodok és horizontalis egylttmdkodési formak jo eséllyel a projekt befejeztével is fenntarthatok
lesznek. Az intézményi vezetdi értékelés az oktatdi értékeléshez hasonldéan megvaldsithato a
kulonbozd értékelési terliletek menténss.

35 Quality and Impact Scan 2020. http://www.erasmusplusvet.nl/QIS2020/
36 EU Quality Assurance in Vocational Education and Training. http://www.egavet.eu/qc/gns/home.aspx
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Példa az intézményi vezetdi értékelési rendszer szempontrendszerére, amely tartalmaz

nemzetkoziesitésre vonatkozé elemeket

Szakképzésben alkalmazott intézményi vezet6 értékelési rendszere

Ertt:rli(;:;sl Ertékelési szempont Magyarazat
P A tanitott szakmdnak, tantargynak megfelel
Szakiranyu PN . A
. 4 szakirdnyu végzettség, vezetdéi munkakdrhoz
végzettség PR p
3 3 eléirt végzettség
Képzettség U . - . .
1. - szakkép- Pedagdégiai végzettség Tanéri, szakoktatdi végzettség
zettség Szakiranyu tovabbképzés | Szakmai, pedagdgiai, vezet6i tovabbképzések
) Igazolt nyelvismeret, amelyet az intézmény
Nyelvismeret nemzetkozi kapcsolataiban is kamatoztat.
Pgdagqgu:ske.ni/ bt Szakmai gyakorlati (oktatéi), azon belll vezet6i
ként eltoltott id6, azon
. tapasztalat
© bellil vezet6i tapasztalat
0
% Relevans szakiranyu Az oktatdi palyara szakiranyd munkaerépiaci ta-
f‘g szakmai és vezet6i pasztalattal érkezé oktatok, vezet6k szakiranyu
@ Sz . munkaerdpiaci gyakorlati ideje. Munkaer&piacon, oktatasiranyitoi
= akmai -
:6 2. tapasztalat terlileten szerzett vezet6i tapasztalat.
X tapasztalat
= A fenti gyakorlati tapasztalat, kiilfoldén lega-
g Nemzetkézi labb harom alkalommal minimum 1 hénapig
Sl kisér6tanarként vett részt tanuldk kiilfoldi
Y szakmai gyakorlatan, bekapcsoldodva a diakok
tapasztalat L P .
szakmai el6érehaladasanak nyomon kovetésé-
be és értékelésébe.
Szervezeten belili Az intézményen belll az intézmény ered-
hatdsa az intézményi ményességére gyakorolt kdzvetlen hatdsa,
. eredményességre, intézményi nemzetkoziesitésben vallalt
3. | Munkaers- | yezetsi szerepe szerepe.
piaci érték S .
Stratégiai Keresett, magas munkaerépiaci értékli szakma
szakteriilet, képvisel6je. Szakmai végzettsége kapcsolddik
vezetdi szerep az intézmény szakmai profiljahoz.
Biztos szakmai tudas, 6nképzés jellemzi, képes
és kész is meguijulni, tudésa korszer(i és nap-
. . rakész. Szakmai és vezet6i ismereteit fejleszti.
Vezet6i tudasa biztos, . . . o
. Vezet6ként hatarozottan képviseli az intéz-
megalapozott, korszer(. . PSR . .
; PE mény pedagdgiai céljait és értékeit, a kollégak-
~ Szakmai-pedagdgiai I o .
o PSS . nak irdnyt mutat és tdmogatdst ad.
5 céljai elérése érdekében p p L »
2 Képezi 6 . Részt vesz, el6ad nemzetkozi konferenciakon,
5 épezi 6nmagat. . - .
2 . tajékoztato rendezvényeken, Erasmus+ me-
o Szalfmﬁu nedzsment kompetencidkat fejleszté kép-
E 4 felkésziilt- ey
= ség ) o ” .
) Figyelemmel kiséri a legtjabb szakmai ismerete-
ﬁ ket, és ezekrél informaciot biztosit a munkatar-
> Segiti és tdmogatja a saknak. Tdmogatja a szakmai teriiletnek megfele-
korszer(i ismeretek be- 16 valtozo tartalmak és a dudlis partneri elvarasok
épitését a tanulds-tanitas beépitését a tanitasi-tanulasi folyamatba. Kiilfol-
folyamatdba. di szakmai gyakorlat értékeléseit elemzi, visz-
szacsatolast var az oktatdi testiilettdl (Uj képzési
teriiletek, uj technologiak, médszertani valtozas).
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Vezet6i kompetenciak

Ertékelési
teriilet

Ertékelési szempont

Szakmai céljaihoz

Magyarazat

Szakmai munkajat redlisan értékeli, tisztaban

Szakmai illeszkedve tudatosan van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. Biztos
felkésziilt- tervezi szakmai mun- szakmai tudas jellemzi a korszer( pedagdgia és
ség kajat, oktatoi és vezetdi a helyzetfligg6 vezetés teriiletén. Szakmai és ve-
karrierjét. zet6i tuddsat jol alkalmazza a gyakorlatban.
Irdnyitja és részt véllal a
célok meghatarozésaban
(eurdpai, orszagos,
4gazati, regionalis Vezet6i munkdjaban érvényesiil a folyamatos
célokkal 6sszhang- minéségfejlesztés (PDCA) logikaja. Ismeri eze-
ban meghatarozott ket a célokat, és a tervezési dokumentumok,
intézményi szakképzési melyek alapjan a fejlesztéseket megtervezi, tar-
célrendszer). Részt vesz talmazzak ezeket. A tervezés, megvaldsitas,
a mindségiranyitasi értékelés, visszacsatolas ismétl6dé folya-
rendszer, az 6nértékelés mataban a nemzetkozi kapcsolatok hatasa-
és az oktatoi értékelés ra és eredményeire is figyelmet fordit.
rendszerének
kialakitasaban és
mikodtetésében.
Biztositja, timogatja A gyakor!atban a rr)e.gvalc’)snas’ soran tamo-
& g gatja a célok elérését; a célok és a kialakitott
a korszer( szakmai AN .
. intézményi gyakorlat egymdssal koherensek.
tartalmak, a moédszertan ey . p P
< Lo - Vezet6ként elkdtelezett a korszerl pedagdgiai
és a digitalis oktatas s s A .
e log gyakorlat megvalésitdséaban. Tdmogatja a kor-
alkalmazasat. Iranyitja P " P
) P szer(i modszerek alkalmazasat, a mérési ered-
az oktaték pedagdgiai . . B . NP
o ményekre tdmaszkodva fejleszti az intézmény
tervez6 munkajat. . ] s
modszertani kulturajat.
Vezet6i munkajdval
OSZton.Z,' es tamc?gatja Vezet6i munkajaban segiti a kozosségépitést, a
Lo a szocialis tanulasban ! A S v
Pedagégiai e v tanuldk egyittm(kodését. Személyiségfejleszté
19 [EIERASAG G £ és egyénre szabott pedagdgiai munkat var el az
folyamatok | 1416k kozosségepits gyen pedagog
iranyitasa oktatoktol.

és személyiségfejlesztd
tevékenységét.

Iranyitja a szakmai és
kdzismereti oktatok
egylttmikodését,
értékelési rendszeriik
0sszehangoldsat.
El6segiti az egylittmiko-
dést a szakmai oktatok
és a dualis képzoéhely
kozott, a szakmai
tartalom, a korszer(
modszertan és az
0sszehangolt értékelési
rendszer teriiletén.

Biztositja a kozismereti és szakmai képzés
egyuttm(kddését a megfelel6 szervezeti kere-
tek miikodtetésével, szakmai tdmogatdst nyuijt
a dudlis partnerekkel valé képzési egyiittmiko-
déshez.

Elvarja a kiilfoldi szakmai gyakorlatot tel-
jesité tanulok projektekben valé foglalkoz-
tatasat a gyakorlattal osszefiiggésben, a
kiilonb6z6 kozismereti és szakmai tantargyak
osszekapcsolasaval.

Iranyitja a korszeri
tanul6i mérések
alkalmazasat. Méri

és értékeli a tanulasi
folyamat eredmé-
nyességét. A korai
jelzérendszer ered-
ményeit felhasznalja
a szakmai-pedagdgiai
munka fejlesztéséhez.

Irdnyitja a tanuléi mérési rendszer kialakitasat és
alkalmazasat. Szisztematikusan méri és érté-
keli a célok teljesiilését és az azokban megha-
tarozott feladatok eredményességét. Felhasz-
ndlja a kiils6 mérés eredményeit, és tdmogatja
az intézményi mérési feladatokat.




Vezet6i kompetenciak

Ertékelési
teriilet

Ertékelési szempont

A kiils6, belsé mérési
eredmények és a tanuloi

Magyarazat

A mérési eredmények alapjan rendszeresen
fellilvizsgalja a célokat, a miikodési folyama-

Pedagdgiai eredmények (vizsgak, tokat, és ez alapjan pedagdgiai fejlesztéseket
folyamatok | értékelések, partneri valésit meg.
iranyitasa visszajelzések) alapjan Figyelemmel kiséri a kiilfoldi szakmai gyakor-
fejleszti a pedagdgiai latok tanulasi eredményeinek megvalésulasat
folyamatokat. és értékelését.
A jovbkép, a célok
megfogalmazésa és a
feladatok tanévekre e
. . Kialakitja és mikodteti az intézmény jovébeni le-
bontasa soran figyelembe PRSP o .
% het6ségeit és iranyait befolydsol6 és meghatarozo
veszi az intézmény . ? . o0 : .
. - . informdciok, adatok gydjtésének, elemzésének és
kiils6 és bels6 kdrnyezetét, L A
2R A feldolgozasanak rendszerét.
a folyamatban lévé és
varhat6é munkaerépiaci
véltozasokat.
Képes a valtoztatas
folyamatat hatékonyan
megtervezni, végrehajtani
és értékelni, amelynek
soran felhasznalja
amlnoseglr?r!yltas[ Részt vesz a szakképzést érintd helyi igé-
rendszer mlkodteté- o L
. AN nyek elemzésének folyamatdban. Folyama-
sének eredményeit. ; P PSR A
. tosan informadlja kollégdit és az intézmény
Alkalmazza a tanulé- ) . s a 3 p:
s . partnereit a megjelené valtozasokrol, lehets-
szervezetté valas elvét . : p , O s
és gyakorlatét. Oszténzi séget biztosit szamukra az 6nall6 informacio-
engedi ésszivésen ! szerzésre (konferencidk, el6adasok, egyéb
9 . o forrasok), és reagal a feltart igényekre.
befogadja a tanités- PR L. . -
A . A szervezet stratégiai tervezésében valtoza-
tanulds eredménye- o
DR . sokat eszkozol.
sebbé tételére irdnyuld
kezdeményezéseket,
Véltozdsok | innovaciokat,
kezelése fejlesztéseket.

Téamogatja a belsé
tuddsmegosztast.

Folyamatosan nyomon
koveti és értékeli a célok
megval6sulasat, a mé-
rési rendszer eredmé-
nyeit, és az elemzéseket
bemutatja partnereinek.
Rendszeresen megha-
térozza az intézmény
erésségeit és gyenge-
ségeit, fejlesztend6
terlileteit, és ehhez
felhasznadlja a belsé és
kiils6 intézményértékelés
eredményeit.

Az értékelések méréseken és konkrét elemzé-
seken alapulnak, ezekbe bevonja munkatarsait
és partnereit. A mérés eredményeit felhasznal-
ja az intézmény szakmai munkajanak értékelé-
sére és a fejlesztések megalapozéséra. Ertéke-
li a nemzetkozi projektek eredményeit.

A mérési eredmények
alapjan terveit feliil-
vizsgalja, korrigalja a
célokat, fejleszti az
intézmény pedagogiai,
szakmai munkajat.

Az éves, féléves értékelések eredményei
nyomon kovetheték a fejlesztési tervekben, a
kovetkez6 idészak terveiben, azok koherensen
illeszkednek egymashoz.
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Vezet6i kompetenciak

Ertékelési
teriilet

Vezet6i
kommuni-
kacio

Ertékelési szempont

Alkalmazott
kommunikaciés
csatornak

Magyarazat

Atgondolt, szervezett kommunikaciés rend-
szert mikodtet, tajékoztatdst, értekezletet
tart, elektronikus csatornédkat hasznal.

Informdcidszolgaltatas,
tajékoztatas

Oktatok, sziil6k, tanuldk tajékoztatdsat ter-
vezi és koordindlja, amely rendszeresen és
szabdlyozottan m(kddik. Részt vesz a nap-
rakész kommunikaciés megjelenés (honlap,
sajtd) biztositasaban, egyéb tajékoztatasi
formdak mikodtetésében.

Vezet6i egyiittmiikodés,
lojalitas

Atlathaté, rendszerszint(i vezetéi feladatmeg-
osztast miikddtet. Hiteles és etikus magatar-
tast tanusit. Kommunikaciéja, magatartasa
a pedagoégus/oktatéi etika normainak megfelel.

Az intézmény képvise-
lete a belsé és a kiils6é
partnerek tekintetében

Vezet6i munkajaval kapcsolatban szamit
munkatdrsai véleményére, rendszeres és
szervezett kapcsolatot tart az intézményi ko-
zosségekkel. Kiilsé kapcsolatait az intézmény
érdekében végzett nyitott, konstruktiv kapcso-
latrendszer jellemzi. Nemzetkozi szintéren is
képviseli intézményét.

Oktatoi
munka el-
lenérzése,
értékelése,
fejleszté-
sek tdmo-
gatasa

Atlathato ellenérzési
rendszert mikodtet,
azonositja az
erésségeket, a
fejlesztend6
teriileteket, tdmogatja
a fejlesztéseket.

Differencidl6 értékelési rendszert miikddtet-
nek az intézményben, az elvarasok és az érté-
kelések &tlathatéak és koherensek. Az oktatoi
értékelés kiemelt célja a fejlesztés, amelyhez
vezet6i tdmogatdst ad.

Irényitja és delegélja az
ellendrzési, értékelési
feladatokat.

A munkatarsak ellenérzése, értékelése rend-
szeres, amelybe bevonja vezet6tarsait. Az ér-
tékelések adatokon alapulnak, a visszajelzések
korrektek, targyszerGek.

Tamogatja az oktatoi
értékelésen alapuld
egyéni cselekvési
terveket.

Tisztdban van munkatarsai erésségeivel,
bevonja és tdmogatja 6ket az intézményi
fejlesztések és az egyéni fejlédési (karrier)
lehet6ség kihaszndldsaban. Tudatositja az
Erasmus+ mobilitasban rejlé lehetésége-
ket.

Kapcsolat-
rendszer
miikodte-
tése

Szerepet véllal az
intézményi kapcsolat-

rendszer fejlesztésében.

Tamogatja a team munkat, hatékonyan m-
kodtet iskolai oktatdi kdozosségeket, szamit a
munkajukra. Vezet6ként tamogatja és elvarja
az oktatoi egylittmikodést, 6 maga is része az
iskolai kozosségnek.

Egyuttmikodik a
partnerekkel

(tanulok, sztilék,
fenntarto, tarsszervezetek,
dudlis képzési partnerek,
munkaerdpiac).

Ismeri az intézmény partneri korét, részt
vesz a partnerek képvisel6ivel és a partne-
reket képvisel6 szervezetekkel (pl. kamara,
gyakorlati képzést folytaté dudlis partnerek,
munkaer6piaci szervezetek, végzetteket
alkalmazé munkaaddk) valé kapcsolattar-
tasban. Vezet6ként kiemelten kezeli a duadlis
képzési partnerekkel valé egyiittmikodést.
Kapcsolatokat épit ki és miikodtet kiilfoldi
szervezetekkel, szakképz6 intézményekkel,
vallalatokkal.




Ertékelési
teriilet

Ertékelési szempont

A pozitiv kép

Magyarazat

Az intézmény munkajaba bevonja partne-
reit mind a tervezés, mind a megvaldsitas,
mind az értékelés és a fejlesztések inditasa

kornyezetet biztosit.
Biztositja a biztonsa-
gos adatkezelés és
adattovabbitds rendjét,
a kozérdeki adatok
nyilvanosséagat.

Kapcsolat- kialakitasaval és a L . < . «
terliletén. Aktivan és kezdeményezden vesz
rendszer folyamatos kapcsolat- X T s
9. PR ! - . részt az intézmény imazsanak alakitasdban,
mikodte- tartdssal célja a helyi . RS < X X
p Tt FreBeg a palyaorientacios tevékenységben. Az in-
tése munkaerépiac igényei- Ak R
S tézmény nemzetkozi szintéren megszerzett
nek kielégitése. . . . .
tapasztalatait megosztja hazai partnereivel,
azok hasznara.
Vezet6i munkajaban kreativ és kezdeményez6,
. . az intézmény céljaihoz illeszkedden iranyitja a
Aktivan részt vesz az ; = 4 p . -
RS . fejleszt6 tevékenységeket. Elkotelezett az in-
intézményi fejlesztések- KPR kéziesitési P Il
ben, projektekben tézményi nemzetkoziesitési stratégia mellett.
! ' / Aktiv kidolgozdja az intézmény nemzetkozie-
sitési stratégiajanak.
Biztositja az intéz-
~ mény miikédéséhez
] sziikséges human- és Részvételével az er6forrdsok elemzése az in-
2 infrastrukturalis tézményi céloknak megfeleléen torténik. Az
Q 2 . = e J " s 2 5 .
o eréforrasokat. Elkote- er6forrdsok értékelésének eredményeit a kép-
g' lezettséget mutat az zési kindlat, a képzési tartalmak, a hatékony
e intézmény tervszerd id6- és er6forrds-felhasznalds érdekében hasz-
S digitalis fejlesztése naljak fel.
g . irant, szervezi a digitalis
o Innovacio, innovacié folyamatat.
= iskola S » -
(LU ey ey Hataskorének megfeleléen megszervezi az
lése Biztonségos intézményi intézmény mint létesitmény és a hasznalt esz-

kozok biztonsdgos mikodtetését (pl. tanmd-
helyek, sportlétesitmények eszkozei, IKT-esz-
kozok, taneszk6zok). Figyelembe veszi a
kornyezettudatossag alapelvét, torekszik a
fenntarthatésdgi kovetelmények betartdséra,
ezekre hangsiilyt fektet a nemzetkozi projek-
tek megvalésitasa soran is.

Hatékony gazdalkodas

A gazdélkodas teriiletén képviseli a kornye-
zettudatos, takarékos megoldasokat. Haté-
konyan hasznalja fel az intézményi er6forra-
sokat a célok elérése érdekében. Torekszik
a gazdasdgos mukodtetésre, kihasznalja az
intézmény bevételi lehetéségeit. Eszszer(i és
kovetkezetes az Erasmus+ programok pénz-
ligyi megvaldsitasanal.

5.5z. tablazat: Szakképzésben alkalmazott intézményi vezeték nemzetkozi elemekkel kiegészitett értékelési rendszere
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4.1.2 Partneri igény- és elégedettségmérés

A magyar nyelv értelmezd szétara® a partner fogalmat a kovetkezéképpen definialja: ,valakivel
valamely célra tarsulo, valakivel valamely munkaban, vallalkozasban, hivatédsban, id6toltésben,
szorakozasban egylitt levé, vele valamit kozosen végzd személy”. A partnerségben tehat egy
kozos cél érdekében tevékenykednek a felek, és biztosan allithatd, hogy az eredmény tarsadal-
milag, gazdasdagilag jelentésebb, mint ahogy azt kilon-kilon elérni képesek lennének.

A partneri kérd6ivek célja, hogy az intézmény kiilonbdzé mikodési terlleteit egy ,kilsé”
megfigyeld szemével lassuk, és amennyiben erre sziikség van, meghatarozott terlleteken
valtozasokat kezdeményezziink, és valtoztassunkis. A szakképzd intézmények meghatarozzak
relevans partnereiket, mindazon személyeket és szervezeteket, akikkel/amelyekkel az egytt-
mUkodés elengedhetetlen a céljaik elérése érdekében. Ezen személyek, szervezetek, gazda-
sdagi tarsasagok igényeinek és elégedettségének az ismerete fontos informacio a szakképzd
intézmény szamara, hiszen véleményik hatdssal van az intézmény fejlesztési folyamataira
és a céljai elérése érdekében megfogalmazott tevékenységek meghatarozasara.

Az intézmény belsé partnereinek nevezziik az intézménnyel kdzvetlendil, napi kapcsolatban
allo személyeket és szervezeteket, mint példaul a tanuldk, a gondviselik, a munkatdrsak. Kiilsd
partner-szervezetek pedig példdul az altaldanos iskoldk, az dnkormanyzatok és a munkaerdpi-
aci partnerek. Az intézmény a MIR-ben meghatdrozza azt a partneri kort, amely véleményét
szeretné kikérni a tevékenységei mindségének értékelésénél.

Az Onértékelési Kézikonyv és a Mddszertani javaslat elSir kdtelezéen elvégzendd partneri
igény- és elégedettségméréseket. A kotelezé partneri méréseken tul az intézmény termé-
szetesen tovabbi partneri méréseket is alkalmazhat a problémak feltérképezése és/vagy
a fejlesztések céljainak elérése érdekében (pl. a transznacionalis mobilitdsban részt vevd,
egylttmUikodé nemzetkdzi partnerek korében), tovdbbd meghatarozhat a kételezéen megadott
rendszerességnél gyakoribb, de észszer( id6kozonkénti méréseket is.

Kételezd és valaszthatd (opcionalis) partneri mérések a szakképzd intézményi mindségira-
nyitasi rendszerben:

1. Oktatdi értékelésnél, amelyet haromévente kell elvégezni:

*  tanulok (kotelezo)

e szlilék/gondviselk (nem kotelezd, intézményi dontés)

e dudlis vagy munkaerépiaci partner (nem kotelezd, intézmeényi dontés)

2. Intézményvezetdi onértékelésnél, amelyet kétévente kell elvégezni:

»  oktatok/képzésitanacs (kotelezd)

e dudlis partnerek (kotelezd)

»  végzetteket foglalkoztatd gazdasdgi szervezetek (kotelezd)

3. Intézményi onértékelésnél, amelyet kétévente kell elvégezni:

e oktatok (kotelezd)

*  tanulok (kotelezo)

*  szlil6k/gondviseldk (kotelezo)

e dudlis partnerek (kotelezd)

»  végzetteket foglalkoztatd gazdasdgi szervezetek (kotelezd)

*  valasztott kilfoldi mobilitasi partnerek: pl. kiilfoldi gyakorlati képzdéhely, kiilfoldi partner
szakképzd intézmények (nem kotelezd, intézményi dontés)

37 A magyar nyelv értelmezé szotara. https://mek.oszk.hu/adatbazis/magyar-nyelv-ertelmezo-szotara/szotar.php



Amennyiben az intézmény ugy dont,
hogy a kulfoldi mobilitasi partnereit
is beemeli a kotelezéen mérendd
partnerei korébe, ugy — a tobbi
partnerhez hasonldan — dontenie
kell arrol, hogy mikor tekinthetd ér-
vényesnek egy kérddives felmérés
(azaz a megkérdezettek hany sza-
zalékatol varnak visszajelzést azért,
hogy a kapott valaszokat valéban
érvényesnek és reprezentativnak,
vagyis kovetkeztetések levonasara
alkalmasnak tekinthessék), vala-
mint arrdlis, hogy milyen idékozon-

ként fogjak az adott kérdéssort kiklldeni a partnereknek, figyelembe véve a meghatarozott
maximum id&kereteket.

Milyen

T Milyen korben .y Mikor
. A kérdéiv s mintan kell s . . s
Partneri z.. kell apartneri : tekinthet6 Milyen gyakorisaggal
s felhasznalasi s a partneri o X - o
kérdéiv tipusa . mérést o érvényesnek végezziik a mérést?
teriilete e . mérést 4ot
elvégezni? : . a mérés?
elvégezni?
A tanuldk és A mérést az dnértéke-
az oktatok lést megel6z6 kétéves
Kulfoldi kalfoldi 80%-0s idészakban, a mobilitasi
gyakorlati Intézményi mobilitasi 100%-0s vissza- projekt befejezésekor
képz6hely onértékelés projektjébe minta kildési kell elvégezni, és az
kérdéiv bevont arany eredményeket az onér-
gyakorlati tékeléskor egyiittesen
képzébhelyek. kell figyelembe venni.
A tanuldk és A mérést az dnértéke-
Kiilfoldi az oktatok lést megel6z6 kétéves
artner kiilfoldi 80%-0s idészakban, a mobilitasi
P P Intézményi mobilitasi 100%-0s vissza- projekt befejezésekor
szakképz6 R AR Iy ! . . S
e onértékelés projektjében minta kildési kell elvégezni, és az
intézmények . e x . . .
P kdzremiikodo arany eredményeket az 6nér-
kérdé6iv PR s -
szakképz6 tékeléskor egyittesen
intézmények. kell figyelembe venni.

6. sz. tablazat: Példa a partneri elégedettségmérés bévitésére

Lehet8ség van arra is, hogy az intézmény a MIR rendszerben kordbban mar meghatarozott
és kotelez8en mérend6 partnerek kozil kivalassza azokat a relevans partnereket, amelyek
véleménye fontos lehet az Erasmus+ mobilitasi tevékenységek megitélése és fejlesztése
szempontjabol (pl. tanuldk, oktatok). Ebben az esetben az Onértékelési Kézikonyv és/vagy a
Mddszertani javaslat ltal kotelez&en alkalmazandd kérd&iveket ki kell egésziteni az intézmény
szamaéra relevans Erasmus+ mobilitési elemekkel. Ertelemszerten ezeket a kérdéseket csak
a mobilitasi tevékenységben érintett és részt vett tanuldknak és oktatoknak, illetve a mobili-
tasban részt vett tanuldk szlleinek kell megvalaszolniuk a kérddives partneri felmérés soran.
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PELDA AZ OKTATOI ERTEKELES KERETEBEN KOTELEZOEN ALKALMAZANDO
TANULOI KERDOiV ERASMUS+ MOBILITASI ELEMEKKEL VALO KIEGESZITESERE

Tanul6i kérdéiv az oktato értékeléséhez
OKTATO NEVE: ...

1. Evelejénatantdrgya oktatdsanak megkezdésekor vagy egy-egy projekt el6tt ismerteti
az elvarasokat a szul6kkel, tanulokkal.

2. Atanulok értékelése kovetkezetes, fejleszté hatasu.

3. Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsdgokat, a tehetséges
tanuloknak fejlédési lehetéséget biztosit, a lemarado tanuldkat igyekszik felzarkoztatni.

4. Tanulmanyok ideje alatti mobilitas el6tt, kozben és utan a megtanulandé tananya-
got tovabbitja, rogziti az elvarasokat és az értékelés szempontjait (amennyiben
relevans).

5. Oktato-nevel6 munkajaban szerepet kap a tanulok motivaldsa, épit a tanuldk tevékeny
részvételére.

6. Tervezésében épit a tanulok elézetes tudasara, valamint a dudlis képzdhelyen és a
kiilfoldi szakmai gyakorlaton szerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

7. Atanitasi 6rakon hasznadlja a digitdlis oktatas mddszereit és eszkozeit (pl. szakmara
jellemz6 szoftverek vagy szamitdgép, okostelefon).

8. A tanitasi orakon figyelembe veszi a tanulok szakmajat, a dudlis képzdhely és/vagy
a kiilfoldi szakmai gyakorlati munkahely szerepét.

9. Feleltetésnél, dolgozatirasnal mindig ismerteti az elvarasokat, amelyek segitenek
felkészllni a vizsgara.

10. Teljesithetd kovetelményeket tamaszt, és aszerint értékel.

11. Ahazifeladatokat, a tanuléi munkakat rendszeresen ellenérzi és értékeli, a visszajel-
zései egyértelmUek, targyilagosak, fejleszté hatasuak.

PELDA AZ INTEZMENYVEZETOI ONERTEKELES KERETEBEN AZ OKTATOK ELEGE-
DETTSEGET MERO KERDOiV KIEGESZITESERE ERASMUS+ MOBILITASI ELEMEKKEL

e Azintézmény vezetdje 6sztonzi az oktatokat a nemzetkozi projektekbe valé bekap-
csoldddsra, Erasmus+ kurzusokon valo részvételre.

e Az intézményvezet6 aktiv szerepet vallal intézménye képviselésében nemzetkozi
szintéren is, személyesen is részt vesz az intézményi Erasmus+ projektekben.

C Az intézményvezet6 hatékony kapcsolatrendszert miikodtet hazai és kiilfoldi
gazdasagi tarsasagokkal és kiilfoldi szakképzékkel.

e A vezet6 az intézmény rovid és hosszu tavu céljait a nemzetkoziesitési célokkal
egységben kezeli.

A kilfoldi mobilitasi partnerek igényeinek és elégedettségének felméréséhez a kérddiveket az
intézménynek maganak kell elkésziteni, és ezeket a kérd6iveket be kell illeszteni az intézményi
mindségiranyitasi rendszer lefrasaba.



PELDA ELEGEDETTSEGI KERDOIVRE A KULFOLDI MOBILITASI
PARTNEREK SZAMARA

»  (Osszességében mennyire elégedett az Erasmus+ mobilitési projekt megvalositasaval?
*  Mennyire elégedett a mobilitas el6készitésével?

»  Mennyire felel meg tanuldink felkészitése az On igényeinek?

*  Hogyan értékelné az Erasmus+ projekt soran a kapcsolattartast a kisérétanarunkkal?
*  Mennyire volt tdmogatott a tanuldk értékelése?

*  Mennyire elégedett tanuldink magatartasaval és a munkahoz valé hozzaallasaval?
*  Mennyire elégedett tanuldink kommunikacidjaval?

4.1.3 Szakképz6 intézményi indikatorrendszer

Az intézményi onértékelésben és értékelésben hangsulyos szerepet kap az intézmény mu-
kodéséhez kapcsolhatd szamszerd mutatok vizsgalata. Az intézményi indikatorrendszer a
célok teljeslilésének kvantitativ mérése, amely meghatarozott mutatok idébeli alakulasat és
valtozasat vizsgalja a szervezetre nézve, vagy hasonlitja azt 6ssze mas, hasonld adottsagokkal
rendelkezé intézmények mutatdszamaival. Tehat lathatd, hogy a szakképzési indikatorok kap-
csolddnak az intézményi célokhoz és az azok elérése érdekében mikodtetett folyamatokhoz.

A szakképzd intézmények széméra készitett Onértékelési Kézikonyv 24 kotelezéen mérendd
szakképzési indikatort ad meg, amelyek a szakképzés eredményeire, az egész életen at tartd
tanuldsra és a helyi munkaerépiacra fokuszalnak, valamint az intézmény kornyezetéhez, a
bemeneti kovetelményekhez, a szakképzési folyamatokhoz és a kimeneti kovetelményekhez
kapcsolddo informaciodkat tartalmaznak.

Ha az intézményi célok kozott prioritasként szerepel, hogy az intézmény bekapcsolédjon a
nemzetkozi szakképzési hdlozatba, és a partneri halozatanak bévitésével, a jogyakorlatok atveé-
telével lehetéséget biztositson didkjai szamara a munkaerépiacon valé sikeres boldogulasra, a
kotelez&en elvart indikatorok és adatgyjtés mellett tovabbi mutaték meghatarozasa indokolt.
Amennyiben a szakképzd intézmény dont egy valasztott, relevans, mérhetd, jol értelmezhetd
indikator hasznalata mellett, azt az intézmény indikatorrendszerébe be kell épitenie, azaz el kell
késziteni a leirasat, szamitasi maodjat, és évente gydjteni kell, ugyanugy, mint a tobbi indikatort.
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Valasztott

Indikator definialasa,

Mire hasznalhaté

Ssz. S R az indikator, mit Adatforras
indikator kiszamitasa
mutat meg?
A szakképzd intézményben adott tanév
szeptember 1-t6l a kdvetkez6 tanév szep-
tember 1-ig az Erasmus+ mobilitdsban
részt vevd tanulok szama.
A trendvizsgdlathoz a szakképzd intéz-
mény évente gy(jti az Erasmus+ mobili-
tasban résztvevék létszamadatat, bon- A trendvizsgalat
tasban/kategoridban (dgazat, szakma, | azintézmények
szakmai gyakorlat hosszu vagy rovid tavd, | figyelmét
egyéb). A trendvizsgélathoz legalabb 3 év | rairanyitja az A szakképzd
adata sziikséges, mert a vizsgdlat célja | egyes évek intézményben
annak bemutatdsa, hogy a létszam adott | ,kiugré” adatain egy tanévben
kategériaban tendencidjat tekintve ndvek- | tdlmutato (adott tanév
szik vagy csokken. tényezokre. szeptember
A vizsgalat torténhet az éves adatok grafi- | Segitségével 1-t61 kdvetkezé
Erasmus+ e (Rt . . .
L kus dbrazolasaval (vonal- vagy oszlop | megvizsgalhat- tanév
mobilitdsban : I A . . 3
1 i —— dlagran}).va‘gy |dobeI] viszonyszam (Ianf:- jL'l.k, hoqy S|I§e- s;eptember
tanulok vagy bazisviszonyszam) szdmitasaval és | ril-e aranyaiban | 1-ig) Erasmus+
I azok elemzésével. novelni intéz- mobilitasban
létszéma PRI . el -~ PN . p
Idébeli viszonyszam szdmitasa esetén: ményi szinten részt vevd
A masodik adatgydijtési évt6l kezdédéen | a mobilitdsban tanulok szama:
vizsgdlja kategérianként az idébeli valto- | résztvevok Europass
zast. A valtozas mértékének szamitasanal szamat, és mobilitasi
a viszonyitas alapja lehet az el6z6 tanév | ezaltal elényo- igazolvanyok
adata vagy az elsé adatgytijtés évének | ket biztositani nyilvantartdsa.
adata. [%] szamunkra a
munkaeré-
A mutatoé szamitasa: piacon.
Létszamvaltozads az el6zé tanév adatdhoz
viszonyitva = (az adott tanév Iétszamadata/
el6z6 tanév létszamadata) * 100
Létszamvaltozds az elsé év adatahoz
viszonyitva = (adott tanév létszamadata/
az elsé adatgydjtés évének létszamadata)
*100
Az adott partner szazalékos elégedettsége
az elégedettségi kérddivben felmeriil6 | A mutaté adatot
témakra vonatkozéan. szolgaltat az
Kiilfoldi Az' indikéto’r k’iszéml'tésa:. Az a’dott partnefr 6né’rtékel’éshez,
P elégedettségének egyedi és dtlagos sza- | segit feltarni
zalékos értéke, amely megmutatja, hogy | azintézmény Partneri
gyakorlatos ) . P PSS . -
9 helyek mennyire elegegietlt az atljott temabar) az erpssegen és ellegglt’jettseg|
. . intézmény mlkodésével és folyamataival. | fejlesztendd kérdéiv
elégedettség- P .
- ' ) o teruletle|t. B eredménye.
eredményei Megjegyzés: Ez lehet kiilon indikdtor, de | Egyarant segiti
beillesztheté a kotelezé indikatorlista 16. a stratégiai
indikatoraba (Elégedettségmérési ered- | és az operativ
mények). Ez utobbi esetben a 16. indikédtor | tervezést.
leirdsat ki kell egésziteni.

7. sz. tablazat: Példdk a szakképz& intézményi indikatorrendszer kiegészitésére az Erasmus+ mobilitassal kapcsolatos,

valasztott indikatorokkal




A szervezeten bellli barmely mas tevékenységhez hasonldan a nemzetkozi tevékenységeknél
is rendszeresen értékelni kell az elért eredményeket, hogy informaciot nyerjlink a nemzetkozi
tevékenységrél, a célok elérésérdél, a munka minéségérdl és a jovébeli fejlesztési igényekrdl.
Kozponti kérdés, hogy a stratégiai célok és az éves nemzetkdzi munkdra meghatarozott te-
vékenységek megvaldsultak-e mind az egyének, mind a szervezet szempontjabdl, és haigen,
akkor milyen minéségben.

A szakképzd intézmény nemzetkozi tevékenységének, igy az Erasmus+ mobilitasai miné-
ségi fejlédésének alapveté feltétele, hogy a nemzetkoziesités az intézmény a mutatok mind-
ségiranyitasi rendszerének részét képezze, ismételt id6kozonként az intézmény a mutatok
segitségével értékelje és felllvizsgalja az ezen a terlleten megfogalmazott célok teljestlését,
és modositasokat épitsen be, amennyiben az elemzések indokoltnak tartjak. Hiszen az intéz-
mény égészének folyamatos fejlesztése all a kozéppontban.

4.1.4 Intézményi onértékelés

A szakképz@ intézmények mindségiranyitasi rendszerének kozponti eleme az intézményi on-
értékelés mint a minéség mérésének, értékelésének és fejlesztésének relevans eszkoze. Az
onértékelés az intézmény tevékenységeinek és eredményeinek mindségalapu, atfogo, sziszte-
matikus és 2 éves gyakorisagu, szakmai szempontok szerint torténd atvizsgalasa és értékelése.
Az onértékelés soran feltart fejlesztendd teriletekre az intézmények fejlesztési célokat hata-
roznak meg, fejlesztési terveket készitenek és fejlesztési tevékenységeket valositanak meg.
Ezaltal valik a szakképzd intézmény ,tanuld szervezetté”. Az intézményi atfogd onértékelés
keretében sor keril az intézményvezetd onértékelésére is, amelyet az intézmeényi onértékeléssel
egy idében, az intézményi dnértékelés alapjaul szolgald szempontok alapjan kell elvégezni.

Az intézményi onértékelés szempontsora — amely meghatarozza azokat a mikodési terl-
leteket, elemeket és eredményeket, amelyeket az intézménynek at kell tekintenie és értékelnie
kell az onértékelés soran — az EQAVET Keretrendszeren alapszik. Az EQAVET Keretrendszer
szakképzd intézményekre érvényes 25 indikativ jellemz&je alapjan — az atfedéseket figyelembe
véve — négy onértékelési terlleten (tervezés, megvaldsitds, értékelés, felllvizsgalat) kertiltek
meghatarozdsra az onértékelési szempontok (21) és az egyes szempontokhoz kapcsolédd
elvarasok, amelyeket minden szakképzést folytatd intézménynek teljesitenie kell ahhoz, hogy
j6 képzési mindséget szolgaltasson. Azoknak a szakképzé intézményeknek, amelyek a tevé-
kenységukbe beépitették az Erasmus+ programokat is, az onértékelési szempontokhoz kap-
csolodo elvarasok kozé célszerl beépitenilk az intézmény nemzetkoziesitésével kapcsolatos
elvarasokat is.

Az onértékelési szempontokhoz kapcsolddo elvarasok megmutatjak, hogy az adott onérté-
kelési szempont esetében a hazai szakképz6 intézmények miikodésében milyen modszerek,
folyamatok, tevékenységek, eszk6zok, eredmények stb. bemutatasa johet szoba, valamint azt
is, hogy az onértékelés soran mit kell vizsgalni és értékelni az adott szempontnal. Tehat az
onértékelési szempontokat és az azokhoz kapcsolddo elvarasokat az intézményeknek a sajat
mukodéstikre kell szabniuk, amelynek soran meg kell jelenitenitk az intézmény-specifikus saja-
tossagaikat is, példaul a nemzetkoziesitési, az Erasmus+ programokhoz és a transznacionalis
mobilitasokhoz kapcsolddé tevékenységeiket.

Mindegyik onértékelési teriletrdl (tervezés, megvaldsitas, értékelés, felllvizsgalat) kiva-
lasztottunk egy-egy muikodési terlletet, és az alabbiakban bemutatjuk, hogy az dnértékelési
munkasablonban hogyan lehet az intézmény nemzetkoziesitési tevékenységét az onértékelési
szempontokhoz kapcsolodé elvarasok kozé beépiteni. Az onértékelés soran az elvarasok
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teljesllését az intézményi mikodési gyakorlat lefrasanal kell bemutatni, és a nemzetkoziesi-
tésre vonatkozo elvarasok teljestlésére is figyelemmel kell lenni. Az elvarasok és a mikodési
gyakorlat lefrasanak osszevetése alapjan lehet meghatéarozni er6sségeket és fejlesztendd
teriileteket a nemzetkozi(esitési) tevékenységekre vonatozéan is.

Példa a nemzetkoziesitési szempontok megjelenitésére az onértékelési munkasablonban

TERVEZES
Onértékelési A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kdzdsen kialakitott stratégiai
teriilet jovoképét, és egyértelmiien meghatérozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat
tartalmaz.
Onértékelési | 11 L
Az intézmény dltal kit(iz6tt helyi célok tiikrozik az eurépai, orszagos és regionalis
szempont . Lo
szakképzés-politikai célokat.

Intézményi mikodési

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras o
gyakorlat leirasa

Az intézmény az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakképzés-
politikai célokat figyelembe véve stratégiai és éves célokat hataroz
meg, amelyek egymasra épllnek.

A szakképzés jelenleg érvényben lévé eurdpai stratégiai céljait az
Eurdpai Tandcs 2020. november 24-i Ajanlasa ,A fenntarthaté verseny-
képességet, tarsadalmi méltanyossagot és rezilienciat célz6 szakkép-
zésrél”, az orszagos célokat a ,Szakképzés 4.0 — A szakképzés és
feln6ttképzés megujitasanak kozéptavi szakmapolitikai stratégidja, a
szakképzési rendszer vélasza a negyedik ipari forradalom kihivasaira”
cim( stratégia hatarozza meg. A regionalis célok a regionalis, megyei
és helyi munkaerdpiaci stratégidban jelennek meg.

A szakképzésrél sz6l6 2019. év LXXX. térvényben és a szakképzésrél
sz0l6 torvény végrehajtasardl szold 12/2020. (11.7.) Kormanyrende-
letben tlikr6z6dnek az eurdpai stratégiai célok és a Szakképzés 4.0
Stratégia céljai.

Az intézmény fenti dokumentumok alapjan meghatérozott viziéja,
misszidja, hosszu tavu stratégiai céljai a szakmai program részét
képezik, valamint nyomon kdvetheték az egyéb dokumentumokban:
a vezet6i palyazatban / vezetési programban, szervezeti és mikodési
szabdlyzatban, hazirendben, tovabbképzési programban és — ameny-
nyiben relevans — a fejlesztési tervekben, alapkészség-fejlesztési
tervben, a komplex pedagdgiai médszertani fejlesztés tervében, a
marketing tervben, a nemzetkoziesitési stratégiaban és a digitdlis
oktatasi stratégiaban. Az intézmény dokumentumaiba beépitette az
Erasmus+ programokkal kapcsolatos célokat, tevékenységeket.

Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek, beiskola-
zasi terv, amennyiben relevans: cselekvési, illetve intézkedési tervek)
0sszhangban vannak az intézmény hosszu tavu céljaival.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény a cél-
rendszerében megfogalmazta-e a szakképzés-politikai célokkal és az
intézményi sajatossdgokkal 6sszhangban a szakképzésre, ezen beliil a
nemzetkoziesedésre, eurdpai egyiittmiikodésre és a mobilitasi teveé-
kenységre vonatkozo céljait és célkitlizéseit.

Szazalékos
Intézményi érték
L] Erésségek
gyakorlat
értékelése Fejlesztend6
teriiletek
Megjegyzés:

8. sz. tablazat: Példa a nemzetkoziesitési szempontok megjelenitésére az onértékelési munkasablonban a , Tervezés”
onértékelési tertileten



MEGVALOSITAS
Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmikodésben 6sszedllitott terveket a kitlizott
célok elérése érdekében megvaldsitja.

M1
Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett tevékenységek megvaldsitasat
a sziikséges eréforrdsok elosztasaval biztositja.

Onértékelési
teriilet

Onértékelési
szempont

Intézményi mikodési

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras i
gyakorlat leirasa

Az intézmény célrendszerében meghatarozott célok koherensen meg-
jelennek a szakmai programban és az intézmény éves terveiben. Az
intézmény szakmai programjaban ,Erasmus+ mobilitasi ablakot”
dolgoztak ki a mobilitasok soran teljesitendé tanulasi eredmények
meghatarozasara, az intézmény éves terveibe beépitik az Erasmus+
mobilitasi tevékenységet.

Az intézmény az éves munkatervezéshez kapcsoldédéan eréforras-
tervet készit, amely alapjan biztositja a sziikséges szervezeti kerete-
ket, a human és az anyagi er6forrasokat.

A megvaldsitds soran biztositja az anyagi eré6forrasokat a szakmai ok-
tatashoz (k6zismereti oktatas, agazati alapoktatas, szakirdnyl okta-
tas) és az intézmény mUkodtetéséhez (infrastruktira karbantartésa,
munkavédelmi és védéfelszerelések, higiénia) sziikséges feltételek
terén.

A humaneréforras-tervezésben biztositja a munkatédrsak egyenletes
terhelését.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény ho-
gyan valdsitia meg az eréforrasok elosztasat, figyelembe veszi-e a
nemzetkozi tevékenységek /Erasmus+ projektek eréforrasigényét is,
meghatdrozza-e az eréforrds-elosztds alapelveit, valamint azt, hogy
azok hogyan segitik az intézményi célok megvaldsuldsat. Vizsgalni
kell tovabbd, hogy az intézmény miikodését meghatarozé dokumen-
tumokban és azok teljesitésében a nemzetkoziesitéssel kapcsolatos
feladatok mennyire jelennek meg.

Szazalékos
Intézményi érték
L Erésségek
gyakorlat
értékelése Fejlesztend6
teriiletek
Megjegyzés:

9. sz. tablazat: Példa a nemzetkéziesitési szempontok megjelenitésére az dnértékelési munkasablonban a ,Megvaldsitas”
onértékelési teriileten
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Onértékelési |~ CRIEKELES
daillz és ezt mérésekkel tamasztjak ala.

Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenérzik, értékelik,

Onértékelési | C!
szempont

végez.

Az intézmény mindségirdnyitdsi tevékenysége keretében rendszeres onértékelést

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési
gyakorlat leirasa

A szakképzési jogszabdlyok alapjan az intézmény minéségiranyitdsi
rendszere 6nértékelésre épiil.

Az intézmény szabalyozza, ezen beliill meghatarozza az 6nértékelés
szervezeti kereteit, az eljarasrendet, és mlkodteti onértékelési rend-
szerét, indikatorokat és méréeszkozoket alkalmaz. Az indikatorok
kozott Erasmus+ mobilitasokkal kapcsolatos indikatorokat is gydij-
tenek, értékelnek. Az onértékelés szempontjaihoz kapcsolédo elva-
rasok kozott a nemzetkoziesitéssel kapcsolatos kovetelmények is
megjelennek.

Az intézmény a rendszeres mérés és adatgy(jtés alapjan legaldbb
kétévenként atfogo onértékelést végez. Az onértékelés magaban fog-
lalja az adatok gyUjtését és felhaszndlasat, és eljarasokat tartalmaz a
bels6 és a kiilsé partnerek bevonasara.

Az 6nértékelés sordn az intézmény erésségeket és fejlesztendd teri-
leteket hatéroz meg.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az 6nértékelés milyen
szerepet tolt be az intézmény mindségiranyitasi és minéségfejlesztési
rendszerében, és azt, hogy az onértékelés szempontrendszerében
megjelenik-e a nemzetkoziesités. Vizsgdlni kell tovabbd, hogy az
intézmény hogyan végzi az 6nértékelést a jelen Onértékelési Kézi-
kényvben meghatarozott eljdrasrend alapjan, valamint azt is, hogy az
intézményi szabalyozds és a mikddési gyakorlat mennyire van 6ssz-
hangban egymassal.

Szazalékos
Intézményi érték
£ Erésségek
gyakorlat 9
értékelése Fejlesztend6

teriiletek
Megjegyzés:

10. sz. tabldzat: Példa a nemzetkéziesitési szempontok megjelenitésére az 6nértékelési munkasablonban az ,Ertékelés”
onértékelési teriileten




FELULVIZSGALAT (visszacsatolas, fejlesztés)

Onértékelési Az intézmény hasznositja az értékelés és a feliilvizsgdlat eredményeit, megvaldsitja a

vzl sziikséges visszacsatoldsokat és fejlesztéseket.

F1
Onértékelési Az intézmény az onértékelés és a kiils6 értékelés eredményeit megvitatja a relevans
szempont partnerekkel, felhasznalja a szakmai-pedagdégiai munka folyamatos fejlesztésére, és

megfeleld cselekvési tervet allit 6ssze.

Intézményi mikodési

Az onértékelési szemponthoz kapcsol6doé elvaras gyakorlat leirasa

Az intézmény az onértékelés és a kiilsé értékelés eredményeit megvi-
tatja a relevans partnerekkel, kiemelten az oktatéi testiilettel.

Az intézmény az Onértékelés és a kiilsé értékelés soran meghata-
rozott fejlesztendd teriiletek alapjan, az intézményi célok figyelem-
bevételével fejlesztési célokat hataroz meg, amelyekhez cselekvési
terveket készit. Az intézményben elemzik és értékelik a sajat nem-
zetkoziesitési stratégia megvaldsitasat, és felhasznaljak annak
eredményeit a szakmai-pedagdégiai munka és az intézményi miikodés
folyamatos fejlesztésére.

Az intézmény a fejlesztések kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészi-
tésébe és végrehajtdsaba bevonja a relevans partnereit, kiemelten a
dudlis képzbhelyeket és a végzett tanuldkat alkalmazé gazdélkodd
szervezeteket.

Az intézmény er6forrdsokat biztosit a cselekvési tervek végrehajta-
sdhoz, azok teljesiilését rendszeresen értékeli. A visszacsatolasi
mechanizmus alapjan nyomon kévetheté az onértékelést és a kiilsé
értékelést kovetd fejlesztések beépiilése a szakmai-pedagdgiai
munkdba és az intézményi mikddésbe.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény miként
alkalmazza az intézmény fejlesztésénél az EQAVET Mindségbiztositasi
Ciklus ,Feliilvizsgalat, fejlesztés” elemét. Azt kell tehat megvizsgalni,
hogy hogyan elemzik, értékelik és hasznaljék fel az 6nértékelés és a
kiilsé értékelés soran megallapitott er6sségeket és fejlesztendé teru-
leteket és a fejlesztések értékelésének eredményeit a célok elérése
érdekében, a szakmai-pedagdgiai munka, az intézményi mikdodés és
a nemzetkoziesités folyamatos fejlesztésére, hogyan vonjék be a part-
nereket a fejlesztendé tertiletek és a fejlesztési célok kijelblésébe, vala-
mint a cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtasaba.

Szazalékos
Intézményi érték
miikodési Ergsségek
gyakorlat
értékelése Fejlesztend6
teriiletek
Megjegyzés:

11. sz. tabldzat: Példa a nemzetkoziesitési szempontok megjelenitésére az 6nértékelési munkasablonban a ,Feliilvizsgalat”
Onértékelési teriileten
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Intézményvezetéi onértékelés

Az intézményi onértékelés kétéves ciklusaban kell elvégezni az intézményvezetd onértékelését
is az intézményvezetdi onértékelési szempontsor alapjan. Az intézményvezetd onértékelése
az intézmeényi onértékelésre és az eldirt kérddives felmérésekre épll, amely soran a vezetd
egyes tevékenységekben vallalt feladataira, szerepére és vezetdi kompetencidira kerll a fokusz.

Az aldbbiakban a Tervezés onértékelési tertletrél kivalasztottunk egy mikodési teriiletet és
bemutatjuk, hogy az intézményvezetdére vonatkozd onértékelési szempontok kdzott hogyan
lehet a nemzetkoziesitési tevékenységet megjeleniteni. Az intézményvezetsi onértékelés soran
a vezet6 megvizsgalja és elemzi az intézményi dnértékelés soran megfogalmazott miikodési
gyakorlatok leirdsat, a feltart er6sségeket és a fejlesztendd terlleteket, amelyek az intézmény
nemzetkdzi egylttmiikodési terlletére vonatkozoan is tartalmaznak értékelé megallapitasokat,
valamint a sajat munkajara vonatkozo partneri mérési eredményeket. Ezutan az intézmény-
vezetdi onértékelési szempontok figyelembevételével meghatarozza és leirja a sajat magara
megfogalmazott erésségeket és fejlesztendd terlleteket, kitérve a nemzetkozi tevékenységek
megtervezésében, irdnyitasaban és értékelésében, valamint tovabbfejlesztésében vallalt sze-
mélyes szerepvallalasara.




Onértékelési teriilet

TERVEZES

A tervezés tiikrozi
az intézménynek a
relevans partnerekkel
kdzosen kialakitott
stratégiai jovoképét,
és egyértelmien
meghatdarozott
célokat,
intézkedéseket

és indikatorokat
tartalmaz.

Onértékelési
szempont

T

Az intézmény altal
kitlizott helyi célok
tlikrozik az eurdpai,
orszagos és regionalis
szakképzés-politikai
célokat.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Az intézmény az eurdpai, orszagos, regiondlis és helyi
szakképzés-politikai célokat figyelembe véve stratégiai
és éves célokat hataroz meg, amelyek egymasra éplilnek.
A szakképzés jelenleg érvényben |évé eurdpai stratégiai
céljait az Eurépai Tanacs 2020. november 24-i Ajanlasa
JA fenntarthaté versenyképességet, tarsadalmi mél-
tanyossagot és rezilienciat célzé szakképzésrél’, az
orszagos célokat a ,Szakképzés 4.0 - A szakképzés és
feln6ttképzés megujitdsanak kozéptava szakmapolitikai
stratégidja, a szakképzési rendszer valasza a negyedik
ipari forradalom kihivasaira” cimi stratégia hatdrozza
meg. A regiondlis célok a regionalis, megyei és helyi
munkaerdpiaci stratégiaban jelennek meg.

A szakképzésrél sz6lé 2019. év LXXX. térvényben és
a szakképzésrél szold torvény végrehajtasarol szoéld
12/2020. (11.7.) Korményrendeletben tiikr6z6dnek az
eurépai stratégiai célok és a Szakképzés 4.0 Stratégia
céljai.

Az intézmény fenti dokumentumok alapjan meghatarozott
viziéja, misszidja, hosszu tavu stratégiai céljai a szakmai
program részét képezik, valamint nyomon kdvetheték az
egyéb dokumentumokban: a vezetdi palyazatban/veze-
tési programban, szervezeti és miikddési szabalyzatban,
hazirendben, tovabbképzési programban, és amennyiben
relevans, a fejlesztési tervekben, alapkészség-fejlesztési
tervben, a komplex pedagdgiai médszertani fejlesztés
tervében, marketing tervben, nemzetkoziesitési straté-
giaban, digitalis oktatdsi stratégidban. Az intézmény
dokumentumaiba beépitette az Erasmus+ programokkal
kapcsolatos célokat, tevékenységeket.

Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek,
beiskolazasi terv, amennyiben relevans: cselekvési,
illetve intézkedési tervek) 6sszhangban vannak az intéz-
mény hosszu tavu céljaival.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az
intézmény vezetéje — a jogszabdlyokra alapozva -
hogyan iranyitja, szervezi az intézmény stratégiai és éves
tervezési folyamatait, a szakképzésre vonatkozé célok
meghatdrozdsat, az intézményi innovacid 6szténzését, a
nemzetkoziesitésre vonatkozo célok meghatarozasat és
megvaldsitasat, illetve azokban milyen személyes feladatot
vallal.

Vizsgalni kell tovdbba, hogy a vezetési programjaban meg-
fogalmazott célok k6z6tt megjelennek-e a szakképzés-
politikai célok, valamint azt is, hogy a vezetési program
célrendszere dsszhangban van-e az intézmény stratégiai
céljaival, beleértve a nemzetkoziesitésre, az eurdpai
egyiittmiikodésre vonatkozo célokat is.

12. sz. tabldzat: Példa a nemzetkoziesitési szempontok megjelenitésére az intézményvezetdi 6nértékelési szempontsorban
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4.1.5 Szakképz6 intézményi folyamatmodell

Az EQAVET Keretrendszernek megfeleléen a szakképzd intézmények mindségiranyitasi rend-
szerében azonositjak és meghatarozzak azok a folyamatokat, amelyek szabalyozzak az in-
tézményi mkodést a célok elérése érdekében. Az intézményekben az dgazati szakképzési
stratégiaban megfogalmazott legfontosabb célokhoz és az intézmény alapveté miikodte-
téséhez kapcsolddo, kotelezden szabalyozandd folyamatok (11) harom folyamat-teriileten
kertiltek meghatarozasra:

1)  Vezetési-iranyitasi,

2) Szakmai-képzési,

3) Tamogatd és eréforras folyamat-tertleteken.

Amennyiben a szervezeti célkitlizések megvaldsitasa és a partnerek elégedettségének elérése
szempontjabdl az intézmény mikodésében az Erasmus+ mobilitdsok kiemelt fontossag-
gal birnak, akkor célszer( a folyamatok k6zé beemelni az Erasmus+ mobilitasi programok
megszervezésének folyamatat is. Az intézményi folyamatmodellben az ,Erasmus+ tanuloi
mobilitasi projekt megvaldsitasa” folyamatot a 2.) Szakmai-képzési folyamat-teriletre javasolt
beilleszteni, és a mindségiranyitasi rendszer leirdsaban meghatarozott ttemterv szerint a
folyamatszabalyozasat elkésziteni.

Kiadvanyunk kovetkezd fejezetében bemutatjuk az ,Erasmus+ tanuldi mobilitasi projekt
megvaldsitédsa” folyamatszabalyozasanak egy lehetséges megoldasat.




AZ ERASMUS+ MINOSEGBIZTOSITASI
SZABALYOK BEEPITESE A MOBILITASI
PROGRAMOK SZERVEZESENEK
FOLYAMATSZABALYOZASABA

A szakképzd intézményekben vannak olyan folyamatok, amelyek a szervezeti célkitlizések
megvalositasa és a partnerek elégedettsége szempontjabdl alapvetéen fontosak, és a minésé-
giik jol kézben tarthaté folyamatszabalyozéssal. Ertelmezésiinkben a folyamat a kdlcséndsen
egymasra hato, idében egymast kovetd |épések 0sszessége, amelyek a tanuldknak vagy mas
érintetteknek megfelel szolgdltatast nydjtva, a bemeneti (input) tényezdkkel a kivant kimeneti
(output) eredmény elérésére irdnyulnak. Az Erasmus+ tanuléi mobilitasi projekt megvaldsitasi
folyamata teljes mértékben megfeleltethetd ezen értelmezésnek.

A folyamatok meghatdrozasa, a folyamat leirasa, iranyitasa és fejlesztése alapveté eleme
az intézményi mindségkultura megteremtésének. Az atgondolt folyamatleiras biztositja azt
az egységes rendszert, amelyben jol kdvethetd, hogy ki mit, miért tesz, mikor, hol és hogyan
végzi el a feladatat.

A folyamatleirasnak a kdvetkez6 elemeket kell tartalmaznia:®
e afolyamat neve,
e afolyamat célja,
e afolyamatok eredményeinek mérését szolgald indikatorok,
e afolyamatgazda neve és beosztasa,
e afolyamat bevezetésének idépontja,
e afolyamat Iépései: kiinduld pont, az egymast kovetd Iépések sorozata, bemeneti és
kimeneti elemek, mddszerek,
° azegyes lépések soran elvégzendd feladatokért felel6s személyek.

A folyamatleiras eredményes alkalmazasa szempontjabdl fontos, hogy az érintettek értsék a
folyamatleirast. A megértést a hosszu szoveges leirasnal gyakran jobban segiti egy tablazatos
vagy egy grafikus abra (példaul egy folyamatébra) vagy a ketté kombinacidja.

A kiadvanyunk jelen fejezetében javaslatot teszlink az Erasmus+ tanuléi mobilitasi program
szervezésének folyamatszabalyozasara. Mivel a folyamatszabalyozas célja az intézményi ma-
kodés legjobb gyakorlatanak a kialakitasa, a miikodés eredményességének javitasa, a folyamat
valtozékonysaganak csokkentése és a célok megbizhato teljesitése; a javaslat kidolgozasa
soran beépitettlik a sikeres mobilitasi programokat megvaldsito intézmények tapasztalatait,
a Tempus Kozalapitvany Erasmus+ projektmenedzsment kézikonyvének vonatkoz¢ el6irdsait
és az Erasmus+ mindségbiztositasi szabalyokat is.

A folyamatszabalyozas elkészitését megel6zéen specifikalni kell az adott folyamatot, azaz
meg kell hatarozni a folyamat kereteit, tartalmat, kiterjedtségét, valamint a folyamat szabalyo-
zasanal figyelembe veend6 meglévd jogszabalyi és intézményi szabalyozasi kereteket.

38 Onértékelési Kézikonyv szakképzé intézmények szamara, 6. fejezet
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Szakmai-képzési folyamat-teriilet

Sorszam . folyan'lat A folyamat tartalma, kiterjedtsége Alfolyamat szabalyozase.mal
elnevezése figyelembe kell venni
+ A palyazok segitése az elnyert | < Az Erasmus+ projektmenedzsment
tamogatds szabdlyszer(, hatékony kézikonyve
felhasznaldséban, projektjik ered- | < Az Erasmus+ min&ségbiztositasi
ményes megvaldsitasaban. szabalyok
Erasmus+ + Kozos referencia eljaras a mobi- | « Az intézmény nemzetkoziesitési
tanuléi litdsi projekt menedzseléséhez, stratégidja
1. mobilitasi az Erasmus+ mindségbiztositdsi | « A vonatkozé képzési és kimeneti
projekt meg- szabdlyok betartdséhoz. kovetelmények
valdsitasa « Az Erasmus+ tanuléi mobilitdsi | < Az intézmény szakmai programja
projekt megvalésitdsa sorén tel- (célrendszer, tanuléi értékelés rendje)
jesitendé adminisztrativ kotelezett- | « Az intézmény nemzetkdzi partneri kore
ségek beépitése a megvaldsitds | + A tanévi tervezés intézményi szabdlyai,
folyamatéba. az intézmény munkarendje

13. sz. tablazat: Az ,Erasmus+ tanuléi mobilitasi projekt megvaldsitasa” folyamat tartalma, kiterjedtsége

A folyamatszabalyozast megel6z&en el kell késziteni a folyamat fejlécét.

Folyamat neve

Folyamat célja

Erasmus+ tanuléi mobilitasi projekt megvaldsitasa

A pélyazok segitése az elnyert tamogatas szabdlyszer(i és hatékony felhaszna-
lasaban, projektjik eredményes megvaldsitasaban.

Kozos referencia eljaras a mobilitdsi projekt menedzseléséhez, az Erasmus+
mindéségbiztositasi szabalyok betartdsahoz.

Az Erasmus+ tanul6i mobilitasi projekt megvalésitasa sorén teljesitendé admi-
nisztrativ kotelezettségek beépitése a megvalositds folyamataba.

Elvart eredmény

A megtervezett mobilitdsi projekt 100%-ban megvalésult.
Az adott mobilitasban résztvevék (tanulo, oktatd, nemzetkozi partner) atlagos

elégedettsége, legaldbb 4,0.

Folyamatgazda

Intézmény Erasmus+ koordinatora

Bevezetés id6pontja

..tol-...-ig

14. sz. tablazat: Az ,Erasmus+ tanul6i mobilitasi projekt megvaldsitdasa” folyamat fejléce

A kovetkezd tablazat részletesen tartalmazza az intézmeényi ,Erasmus+ mobilitasi programok
megvaldsitédsa” folyamat egyes [épéseit a mobilités elétt, a mobilitas alatt és a mobilitas utan,
kitérvén az egyes lépésekhez sziikséges bemeneti és kimeneti dokumentumokra, a feladatok
hatéridejére és feleléseire. A tablazat utolsé oszlopaban utalds taldlhatd az egyes lépésekhez
kapcsolddo, hasznosithatd modszerek kapcsan is.

A mobilitas el6tt teljesitend6 fébb minéségbiztositasi feladatok:

° A mobilitasiidészak elvart tanulasi eredményeit minden résztvevdre vagy résztvevdi
csoportra vonatkozéan meg kell hatérozni. A tanulasi eredményeket a kildé és a fo-
gado szervezet, valamint a résztvevék sajatossagai alapjan kell elkésziteni. Lényeges
szempont az esélyegyenldéség €s a toborzas nyilvanossaganak biztositasa.

e Arésztveviket atlathato, tisztességes és egyenlé hozzaférést biztosité eljaras kere-
tében kell kivalasztani.

e A kedvezményezetteknek aktivan be kell vonniuk hatranyos helyzet( fiatalokat a



tevékenységeikbe minden olyan esetben, amikor ez lehetséges. Ehhez igénybe kell
vennilk a program altal erre a célra nyUjtott eszkozoket és tamogatasokat.
Arésztvevik és a partnerszervezetek feladatait, anyagi és egyéb hozzajarulasat, jogait
és kotelezettségeit szerz6déses formaban, még a tényleges mobilitas megkezdése
és a kiutazas el6tt szlikséges rogziteni.

A klld6 intézmény mds szervezeteket is bevonhat a feladatok elvégzésébe (példaul
utazdsiiroda, kozvetit® szervezet), ezekért a szolgaltatasokért fizethetnek, de hivatalos
szerzddésben meg kell hatarozni ezen a szervezetek kotelezettségeit.

Az egészségre, biztonsagra vonatkozé és egyéb alkalmazando jogszabalyok betartasa.
A mobilitasi idészak elvart tanuldsi eredményeirél minden résztvevdi csoportra meg
kell allapodni a kildé és a fogadd szervezetnek, valamint a résztvevéknek.

Kilonos figyelmet kell forditani a résztvevék fogadasara és a fogadd szervezetbe vald
beilleszkedéstkre, valamint a tanulasi folyamat nyomon kovetésére.

Lehetéség biztositasa, hogy a résztvevék barmikor segitséget kapjanak a fogado és a
kildé szervezettdl. Ennek érdekében meg kell hatarozni a kapcsolattartd személyeket,
a kapcsolattartas eszkozeit és eljarasait. Errél minden résztvevét tajékoztatni kell.
A résztvevdknek megfelels felkészitésben kell részestilniik a fogadé orszagban vald
tartézkodasuk gyakorlati, szakmai és kulturalis vonatkozasainak tekintetében. Az
elékészileteket a fogadd szervezettel egyuttmiikodésben kell megszervezni.

A résztvevéknek a személyes és szakmai igényeikhez igazitott nyelvi felkészitésben
kell részesdilnitk (OLS hasznalata).
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Hatarid6
RIES (I i (viszonyitas Médszer /
Lépés (dokumentum/ = (dokumentum ony Felel6s . )
3 p / mérfold- Megjegyzés
melléklet) / melléklet) .
kovek)
A Tempus
Kozalapitvany
megkiildi az Alairt Iktatott Beérkezést
1. intézménnyel Téamogatasi dokumen- koveté 2. Titkarsag
kozosen alairt szerzédés tum munkanap
Tamogatasi
szerz6dést
A projekt meg-
Tamogatasi valésitasaban
q Projektko- o szerzédés . kozrem(ikodd
Projekt-team A Megbizasi 2 a Intézmény g
2. p ordinator P megérkezé- X . koordinator,
megbizasa . . szerzédés e o igazgatoja S
javaslatai sét kdvet6d pénziigyi referens,
3. hét kisér6tanar, felké-
szit6 tanar
Mobilitasi
folyamat
megtervezése
(k6zrem(ikodo o Tamogatasi
a Palyazat, . s
tanarok/ Megvalo- szerz6dés .
X folyamatsza- P ; . Projekt-
3. oktatok, tanu- . p sitasi terv, megérkezé- g
2 VA3 balyozas, B P koordinator
16i [étszam, koltségterv sét kovetd
. tervsablonok )
helyszin, 5. hét
feladatok
itemezése,
koltségterv)
A mobili-
A mobilitas Ials, sgtrand .
soran Sablon, KKK, tgﬁéfn ©
teljesitend6 mobilitasi tanulasi Toborzéas
4 tanulasi palyazat, eredmanvek szakmai Szaktanari
| eredmények informaciok a ; Y felkészités | team
39 . . ésaTE P
(TE*) fogadé szerve AT el6tt
hatéro- zetté| értékelési
ISt szempontok
Za=d megfogal-
mazasa
Atoborzas
és a szerz6dés-
TE-kés a Meghatéro- kotések el6készi-
mobilitasi L zott mobilita- . . tése érdekében
El6zetes R Kiutazas . L :
program si id6szak, < Projekt- legalabb a kiuta-
5. . tervek, oy el6tt 2 g P L.
egyeztetése TE-k |étszam, hénanpal koordindtor | zas id6szakardl, a
a fogado teljesitendd PP tervezett Tanulasi
szervezettel TE-k eredményekré| és
létszamrol sziik-
séges egyeztetni.
Kozremiikodo A kézrem(iko-
oktatok, dé oktatok, Megbizas és Toborzas .
6. a - p = lgazgaté
szervezok szervezbk elfogadasa el6tt
megbizasa feladatai

39 TE: tanulasi eredmények
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Hataridé

MES LIS (viszonyitas Moédszer /
Lépés (dokumentum / = (dokumentum ony Felel6s . )
p p / mérfold- Megjegyzés
melléklet) / melléklet) o
kovek)
N:gblrlzlatrisrgwe . A jelentkezés-
program meg Mobilitasi hez csatolhaté
hirdetésének
sablonia program Kiutazas elvaras lehet
7 Toborzas, je- 'eIenthez'ési meghirde- elétt Projekt- motivacios levél,
: lentkeztetés JIa minta tése, legaldbb 6 koordinator angol nyelvii CV,
P ! - jelentkezési héttel osztalyfénoki
kivalasztasi -
szempontok lapok és/vagy szakta-
megaZésa ndri javaslat.
Jelentkezési
lapok és A résztvevék Kiutazas
s Résztvevok mellékletei, és a tartalék el6tt
: kivalasztasa a résztvevok résztvevok legaldbb 5
kivalasztasi listdja héttel
szempontjai
A fogadé part-
nert6l kapott
informaciok,
tervezett TEk,
|nfor[na§:|ok az ) . A kiskort részt-
utazasrol, szal- Kiutazas T
9 Sziilok taje- 1asrol, progra- elétt Projekt- S7iil6i hozzaia-
. koztatasa mokrdl, mento- legaldbb 4 koordinator . )
ic g b ruldst is be kell
ralasrol stb. héttel szerezni
Informéciok a ’
szerz&désekrol:
juttatasokrol,
kotelezettsé-
gekrél.
Szerzédés-
kotés a kiuta-
20 résztvevok-
kel (amelyik
relevéns): Szerzédés- Meakétstt Kiutazas Igazgaté /
10. | -Osztondij- L gkoto elétt 4 projekt-
Y mintak szerzédések . s
szerz6dés héttel koordinator
tanuldsi
megallapodas
-képzési
szerz6dés
A partnerszerve-
zetek feladatait,
Szerzédések CEE (CEEET
megkotése a hozzajérulast,
) . . . jogait és kotele-
partnerszer Szerzédés- Megkotott Klgtazas Iga;gato / zettségeit szerz6-
11. | vezetekkel P e elétt 4 projekt- A z
P mintak szerzédések ) s déses formaban,
- kisérok, héttel koordinator ) .
e———— még a tényleges
megnevezése mobilitds megkez-

dése és a kiutazas
el6tt szilkséges
rogziteni.
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Lépés

Input
(dokumentum /
melléklet)

Output
(dokumentum
/ melléklet)

Hataridé
(viszonyitas
/ mérfold-
kovek)

Felel6s

Médszer /
Megjegyzés

12.

Utazas-
szervezés
(transzferek,
utazas, szal-
las, étkezés
megszerve-
zése)

Kiutazas
elétt
legalébb 2
héttel

Projekt-
koordinétor

A kiildé in-
tézmény mas
szervezeteket
is bevonhat a
feladatok elvég-
zésébe. A ked-
vezményezett
és a szolgaltato
kozotti hivatalos
megallapodas-
nak a kovetkezd
elemeket kell
tartalmaznia:
az elvégzendd
feladatokat,

a minéség-
ellendrzési
mechanizmu-
sokat, a nem
megfelelé vagy
elmulasztott
teljesités kovet-
kezményeit, vala-
mint a megalla-
podas szerinti
szolgaltatasok
visszamonddasa
vagy atliteme-
zése esetén
alkalmazando
rugalmassagi
mechanizmu-
sokat, amelyek
biztositjak a
kockazatok
igazsagos és ki-
egyensulyozott
megosztasat,
elére nem latha-
t6 események
esetén.




Hataridé

1L Bl (viszonyitas Médszer /
Lépés (dokumentum / | (dokumentum ony Felelés . )
p p / mérfold- Megjegyzés
melléklet) / melléklet) o
kovek)
A'progral;nban Projekt-
résztvevok s
felkészitése: Képzési prog- - ' : koording-
) Haladasi Kiutazas tor, ideg-
*nyelvi - OLS ram, ) L .
- . naplé el6tt ennyelvi
13. teszt haladdsi naplé, o . A
. kitoltve, legalabb 2 felkészi-
«szakmai OLS teszt, be- . P h . .
- PRI jelenléti ivek héttel tést végz6
«kulturalis, |épési kddok ]
interkulturalis IS
e rok (OLS)
*mentalis
Kilondsen a
hosszu tavua
kiilfoldi
gyakorlatok
esetében fontos,
Munkavallala- Kiutazas mgz;g:ld;
si / tartézko- elétt Projekt- . eny @
14. J p . . kiutazas el6tt
dasi engedély legaldbb 2 koordinator i
; b megfelel6en
beszerzése héttel o
tajékozédjon a
fogado orszéagra
vonatkoz6
beutazasi és
munkavallalasi
szabalyokrél.
A biztositasnak
ki kell terjednie
a betegség- és
balesetbiztosi-
tasra, illetve a
poggyaszbizto-
Utasbiztosi- Kiutazas sitasra. Javasolt,
15 tés meake- Utasbiztosi- elott Projekt- hogy minden
: < 9 tasok legaldbb 2 koordinator résztvevé
tése h
héttel rendelkezzen
az Eurdpai Unié
orszdagaiban
hasznalhato
Eurépai Egész-
ségbiztositasi
Kartyaval.
Utazas a
16. mobilitasi Kiséré
program
helyszinére

15. sz. tabldzat: A mobilitas el6tt teljesitend6 f6bb minéségbiztositasi feladatok

59



A mobilitas alatt teljesitend6 fébb mindségbiztositasi feladatok:

*  Atevékenység formajatol figgéen a kildé és a fogado szervezetnek ki kell jeldlnie
egy mentort vagy egy hasonlo kulcsfontossagu személyt, aki figyelemmel kiséri a
résztvevéket a fogadd szervezetnél vald tartézkodasuk ideje alatt, és aki segiteni
fogja ket a kivant tanuldsi eredmények elérésében.

*  Arésztvevék tanuldsi és egyéb eredményeit moédszeresen értékelni kell.

e Akulldd szervezet gondoskodik a résztvevék altal elért tanuldsi és egyéb eredmények
elismerésérdl — eurdpai eszkdzok hasznalata, pl. Europass.
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Hataridé
Input Output N pragl "
Lépés (dokumentum / | (dokumentum (V|sz9 nyitas Felelés Mo(_iszer’/
. - / mérfold- Megjegyzés
melléklet) / melléklet) o
kovek)
Utazas a
mobilitasi .
s Kisérd
program
helyszinére
A szillas elfog-
lalésa (tadas, Helyi hazirend
4tvétel, szaba- M " | Aszabalyok | Megérke-
lyok megisme- szabalyokat tudomasul zés napja
& r):ése hégirend i e vételének va kgdetc’i Ll
feleldsségek, fyilatkoza alairasa nagy
Kvetkezms. | Minta P
nyek)
A sziil6k,
kiild6 intéz-
3. i U Els6 nap Kiséré
szervezet
értesitése a
megérkezésrol
Kapcsolatfel-
vétel a fogado -
szervez egel Térkép, Google
o iiiy i maps, e,
4. :slat:f;:‘k;:z%(ias fontos csomo- ;I;jgkoz Els6 napok | Kiséré
A munkalfel pontok, boltok
munkahely listazasa
kornyékérdl,
kozlekedésrél




Lépés

Input
(dokumentum /
melléklet)

Output
(dokumentum
/ melléklet)

Hataridé
(viszonyitas
/ mérfold-
kovek)

Felel6s

Médszer /
Megjegyzés

A mobilitasi
programban
résztvevok
tajékoztatasa
a helyi saja-
tossagokrol:
*program
(napirend,
munkakezdés,
szabadidé, hét-
végi program)
+beosztasok
(étkezés, esti
meeting)
+helyi kozlekedés
+vasarlasi
lehetéségek
+kontaktok
megaddasa
(iskola, munka-
helyi, céges,
szdllas, tanérok)
+vészhelyzeti
teend6k (mentd
stb.)

Els6 napok

Kisér6

A gyakorlati
munkavégzés
tamogatasa:
*munkahelyre
valé eljutas
tdmogatasa
*munkahelye-
ken a mun-
kafeladatok
tisztazasa
*munkahelyi
mentorokkal
valé talal-
kozas, a
feladatok és a
kapcsolattartas
pontositdsa
+id6beosztas
pontositdsa
*munkavédelmi
oktatds

TEk,
munkakari
leirasok,
mentori érté-
kel6lap

Elsé
munkanap

Kisér6

Portfélio,
szakmai
beszamolo,
munkanaplé
készitése,
ennek tamo-
gatasa

Portfoli,
beszamolo,
munkanaplé
sablon

Portfolio,
beszéamolo,
munka-
naplé

Mobilitds
id6étartama
alatt

Kiséré

A kiild6
szervezet altal
meghatarozott
beszamolasi
format kell
alkalmazni.
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Hataridé

MES SIS (viszonyitas Médszer /
Lépés (dokumentum / | (dokumentum ony Felel6s . p
p 2 / mérfold- Megjegyzés
melléklet) / melléklet) .
kovek)
Digitalis kap- Informalas,
csolattartas s Mobilitas tuddsitds az
e Tuddsitasok, o . NP
8. a kiild6 szer- . id6tartama Kiséré intézmény
o cikkek S
vezet felel6s alatt digitalis
vezetdjével csatornain
Digitalis
kapcsolattartas Mobilitds
9. a kiild6 szer- idétartama Résztvevék
vezet szakmai alatt
oktatoéival
s k.u |t’E.Il'a|IS El6zetes infor- Foto-, s Kisérd
szabadidés . ) Mobilitds .
maciok, videodoku- S +fogadd
10. | programok . A idétartama
. fogado szervezet mentalas, szervezet
szervezése, . . ) . alatt e a
PP javaslatai beszamoldok képvisel6je
megvaldsitasa
A résztvevoket
a fogadé szer-
vezetnél vald
LAl Oktatéi Mobilitas i e
egyeztetés a . . i o a ideje alatt
11. beszamold, id6tartama Kiséré PR
mentorral a értékelés alatt segiteni, tdmo-
mobilitas alatt gatni kell a
kivant tanulasi
eredmények
elérésében.
EMEEED " A‘."?S ztvevo’kkel Mobilitas Projekt-
dokumentacié kotott megalla- Europass I .
12. PSR P . ) o idétartama koordinator
el6készitése, podas, tanulasi bizonyitvany o
oo . alatt / kiséré
aliratasa eredmények
. e Mobilitas
g | el ErtékelSlap hitolian utolsé Mentor
értékelés értékelblap )
napja
Kiséré altali o Kitslttt LAllES o
14. P Ertékel6lap P utolsé Kiséré
értékelés értékelblap )
napja
Beszall6-
Szallas ataddsa- | kartya
15 Hazautazas atvétele, kiosztasa Hazautazas Kiséré
: el6készitése dokumentum, + emailben elétti nap
beszallokartya elkiildése a
didknak
Kitoltott
Tanulasi és igazolt
eredmények dokumen- Hazauta- o
L . . P Kiséré +
16. tanusitasa, tumok: z4s el6tti T
dokumentumok portfélio, napok
véglegesitése beszéamolo,
munkanaplo
17. Hazautazas Kiséré

16. sz. tablazat: A mobilitds alatt teljesitendé fébb minGségbiztositasi feladatok




A mobilitas utan teljesitend6 f6bb mindségbiztositasi feladatok:

Eredmények megosztasa a szervezeten belll: a mobilitasi tapasztalatok megosztasa
az iskola- és osztalytarsakkal, erre alkalmak teremtése.

Eredmények megosztasa mas szervezetekkel és a nyilvanossaggal.

A kedvezményezett minden résztvevét és a nyilvanossagot tdjékoztatja a tamogatas
forrasarol.

A kiild6 szervezetnek gondoskodnia kell a mobilitasi tevékenységek soran a mobilitas
résztvevdi altal elért formalis, informalis és nem-formalis tanuldsi és egyéb eredmé-
nyek elismerésérdl.

A tamogatott szervezeteknek javasolt aktiv tagként csatlakozni az Erasmus-halé-
zathoz, példaul mas orszagok résztvevéinek fogadasaval, vagy a Nemzeti Irodak és
mas szervezetek altal szervezett tudasmegoszté és kapcsolatépitd rendezvényeken
vald részvétellel.

A kedvezményezett szervezeteknek be kell épitenitik a megvalositott mobilitasi tevé-
kenységek eredményeit a napi mikodéstikbe, annak érdekében, hogy azok a szervezet
egészének javat szolgaljak.
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Hataridé

st ST (viszonyitas Moédszer /
Lépés (dokumentum (dokumentum ony Felel6s N .
3 5 / mérfold- Megjegyzés
/ melléklet) / melléklet) .
kovek)
1. Hazautazas Kisér6
Al i Atnézett és besz-
eredménye- Portfdlio, P Haza-
L, L . kennelt portfélio, . .  x
2. ket tanusito beszéamolo, X . érkezés Kiséré
. beszdmold, mun- ) )
dokumentu- munkanaplé . utén 2 hét
< kanaplo
mok leadasa
A résztvevok altal
elért tanuldsi és
egyéb eredménye-
i< ket a szaktandrok
Portfélio, ) .
a z és a nyelvtanarok
beszamold, P )
. . . a kisér6 bevona-
Tanulasi munkanaplo, e tisas 2o s Haza- Projekt- . .
N Y Kitoltott érté- . . - sdval modszere-
3. eredmények értékeldlap, ” érkezés koordina- PP
P R kel6lap . . sen értékelik.
értékelése mentori érté- utdn 4 hét tor PN
Lt Az értékelés
kelés, kiséré L
PR eredményeit
értékelése . .
elemezni kell, és
fel kell haszndlni a
jovébeli tevékeny-
ségek javitasdra.
Az értékelés alap-
jan érdemijegyek,
beszadmités a tanu-
A tanulasi Io! Ikok eIore_!ha’Ia- Hazaérke- .
< t ik dasba. A mobilitas . . Szaktana-
4. eredmények ErtékelSlap e zés utan
. p eredményeinek . rok
elismerése Y i< 5 hét
felhaszndlasa a
szakmai vizsga
portfélidjanak
osszedllitdsaban.
I':’ro!ekt’ Haza- Projekt-
értékelése . . -
5. P érkezés koordina-
a fogado . .
utan 5 hét tor
partnerrel
Elégedettsé-
gi kérdGiv Hazaérke- Projekt-
6. kitoltése Kérddivek Kitoltott kérdGivek zés utan koordina-
(diakok és / 2 hét tor
vagy sztlék)
Elégedett- s ; . Hazaérke- | Projekt-
ségi kérdoiv Kitoltott Szbveges elemzés . . ha
7. NI P zés utan koordina-
kiértékelése, kérdoiv grafikonnal .
< 3 hét tor
elemzése
Beérkezett és R Projekt- )
EU Survey e zés utan 1 g Benificary
8. aivap PDF-ben letoltott a koordina- A
kitoltése hénapon Module kitoltése
dokumentum - tor
belil
Idegen
i?llt-zz‘:gx i e bferze ?glitlé\gzi—
9. I Y Nyelvi teszt Excelben letoltétt érkezés PO
mérés a . . . tést végzé
S eredmény utan 4 hét
nyelvtudasrol nyelv-
tanarok
o] A o Rever p Haza-
Kisérdtanari Kisérétanari Atnézett és besz- p p s
10. . . . ) X - érkezés Kiséré
jelentés beszamolo kennelt jelentés Utan 5 hét




Hataridé

RES LI (viszonyitas Médszer /
Lépés (dokumentum (dokumentum ony Felelés N .
2 a / mérfold- Megjegyzés
/ melléklet) / melléklet) .
kovek)
A palyazati
eredmények
kozzététele:
*sajtéban,
iskola honlap-
jan
résztvevok
beszamoldja
a csoport- Haza- Projekt-
tarsaknak, . , .,
11. ) érkezés koording-
az iskola . .
e utan 6 hét tor
tanuldinak,
a partnercé-
geknek
-tajékoztatok
palyavalasz-
tasi férumo-
kon, sziil6i
értekezlete-
ken
A mobilitasi
A pénziigyi prIOJektlkoIt— Pénziigyi besz4- H,azaefke— PI:OJel(t '
12. beszamolé ségvetése, molé zés utan pénziigyi
elkészitése kifizetési 6 hét vezet6
bizonylatok
Hatédsmérés A képzeést Minéség-
B} befejez6 PN
- Ertékelés, A irdnyitasi
tapasz- i kézikdnyv-
13. P korében Felmérés adatai y lgazgaté
talatok - P ben meg-
i végzendd .
beépitése a - hatérozott
P felmérés i
miikodésbe  ian idében
kérdéive
EUROPASS Naptéri
mobilitasi tervben P
. . . Intézményi Eras-
14. igazolvanyok megha- lgazgato
= ; . mus+ nap
tinnepélyes tarozott
atadasa idében
Aktiv
részvétel
az Erasmus Folyama- a
LEE szervezetek / tosan (Gargae
intézmények
halézataban
Projekt
Tempus za- megva- Projekt-
16. rébeszamolé |16sitasi koordina-
elkészitése hatéarideje tor
elétt
A beszamolé
elfogadas-
ra keriilt,a
Tempus Koz-
17. -
alapitvany
kifizette a
fennmaradé
osszeget.

17. sz. tablazat: A mobilitas utan teljesitendd fébb minGségbiztositasi feladatok
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A mindség fogalmara szamtalan meghatarozas ismeretes. Ebben a kiadvanyban J.M Juran“
megkozelitését vettlk alapul, aki szerint a minéség: megfelelés a kit(zott célnak az eréforrasok
optimalis kihasznalasa réven. Minthogy a szakképzd intézmények céljaik meghatarozasakor
eltéréen kezelhetik a nemzetkoziesitést és a nemzetkozi mobilitasi programokban vald részvétel
szerepét, az eréforrasok optimalis kihasznaldsara is sokféle modszer, eszkoz és eszkoztar léte-
zik. Aminéségiranyitas az emlitett eszkoztar modszeres alkalmazasat jelenti. A tevékenységek,
az ellendrzeés és a folyamatos javitas koordinaldsa segiti a szakképz6 intézményt a kit(izott
céljainak elérésében és a ,tanuloszervezetté” valasban.

Az intézmeényi nemzetkoziesités, az Erasmus+ mobilitasi programok megjelenitése az
intézmény mindségiranyitasi rendszerében és ezaltal az EQAVET kovetelmények kiterjesztése
ezen intézmeényi mdkodeési terlletre azt eredményezik, hogy a szakképzd intézmény — épitve
az elért eredményeire és a partnerek visszajelzéseire — folyamatosan fejleszti nemzetkozi
kapcsolatait és projektjeit is.

A kiadvany elsddleges célja, hogy a nemzetkoziesitésben kiulondsen érdekelt szakképzd
intézmeények szamara olyan tamogatast adjon, amely a min&ségkultura kialakitasaban a
segitségiikre lehet. Ertelmezésiinkben a minéségkultira a szakképzé intézmények esetében
elkotelezett egyének torekvése az intézmény céljainak megfeleléen a kozos értékrend kialakita-
sara. Az oktatoi testilet és az intézményvezetes elkdtelezettsége és egylttmikodése minden
mindségbiztositasi intézkedés donté tényezdje. A hatekony mindségbiztositas energiat és idot
igényld folyamat, ezt kezdettdl fogva szamitasba kell venni, ha minden sziikséges tényez6t
biztositani szeretnénk a minéségkultira fejlesztéséhez.

Jelen kiadvany abban kivan segiteni a szakképzd intézményeknek, hogy sikeresen meg tud-
janak felelni az oktatdi és a tanuldi mobilitas szervezésével kapcsolatos mindségi elvarasoknak,
a szakképzés nemzetkozivé valasaval kapcsolatos kihivasoknak, és azoknak a folyamatoknak,
amelyek a szakképzés helyi és nemzetkozi versenyhelyzetének erésodésével jarnak.

40 Juran, J. M.: Min6ség — Tervezés, szabdlyozas, ellenérzés. Budapest: Mszaki Konyvkiadd. 1966. Juran erede-
ti definicidja: ,Quality is fitness for use.” Magyarul igy idézik: ,a minéség a hasznalatra val6 alkalmassag”
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